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Polska Federacja Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spotecznej wraz ze
Zwigzkiem Zawodowym Pracownikéw Socjalnych oraz Ogdlnopolskim Stowarzyszeniem
Asystentow Rodziny, przesyla wybrane szczegdlowe uwagi w sprawie projekiu ustawy
procedowanej przez Narodowq Rade Rozwoju — Sekcje Polityka spoleczna, rodzina pt.:
Ustawa o centrach ustug spolecznych (CUS):

1. Art. 2 ust. 11 ust. 2 projektu ustawy — nastepuje szerokie zakreslenie definicyjne ushug
spolecznych i ich skonkretyzowanie poprzez odestanie do szeregu juz istniejgcych
i obowigzujgcych przepisow prawa, cho¢ w ww. ustawach albo w ogéle nie ma
dzialan o charakterze ustugowym, albo ustawodawca dokonujac okreslenia i podziatu
zadan, nie wskazal ktore z nich moga mie¢ charakter uslugowy. Bioragc pod uwage
projektowane przepisy art. 4 ust. 1 w zwiazku z art. 3 ust. 3 i art. 9 ust.2, ktére wprost
potwierdzaja iz zadania wlasne oraz zlecone rowniez mogg by¢ uslugami
realizowanymi przez CUS — to przy jednoczesnym braku ustawowego ograniczenia
w swobodnym okre$laniu przez gminy, ktdre z zadan maja charakter ushugowy —
oczywistym jest, ze wprowadzenie ww. unormowani doprowadzi do kompletnego
chaosu organizacyjnego, stanowi¢ bedzie bezposrednie zagrozenie dla spdjnosci
dzialan shizb oraz dostepnosci do ushug dla wrazliwych kategorii odbiorcéw.

2. Art. 9 - warto zauwazy¢, iz wbrew zapowiedziom pomystodawcow, projektowane
przepisy, zamiast tworzy¢ ramy dla dostepu do szerokiego zakresu ustug zgodnie
z zakresem zawartym w art. 2 ust. 1 i ust. 2, pozwalajg w praktyce utworzy¢ CUS
realizujgcy jedynie zadania pomocy spolecznej oraz jednej z wybranych ustaw, ktore
juz dzi§ w pemi realizuje os$rodek pomocy spotecznej (OPS). Projektodawca sam
zreszta utwierdza potencjalne jednostki samorzadu terytorialnego w przyjeciu takiego
rozwigzania, poniewaz projekt ustawy w calosci odnosi si¢ do zadafi pomocy
spolecznej calkowicie ignorujac inne zakladane sektory ushugowe.

3. Art. 5 ust. 1, art. 7 ust. 2 — literalnie czytany przepis prawa pozwala na utworzenie
ponadgminnego CUS, w ktérym wystarczy by przynajmniej jedna gmina sasiadowata
z druga, co moze doprowadzi¢ do kuriozalnej z punktu widzenia dostepnosci do ustug
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sytuacji, gdzie stworzone zostanie scentralizowane Centrum obejmujace swym
zasiegiem znaczne terytorium, a co za tym idzie z rozbudowanymi barierami
fizycznymi dla najbardziej potrzebujacych obywateli (m.in. 0s6b niepetnosprawnych,
chorych lub w podeszlym wieku).

4. Art. 9, art. 10 i art. 11 — wbrew wyrazonej intencji projektodawcéw, ktorzy
dopuszczajg utworzenie CUS w dwoch przypadkach: 1) gminnego na bazie osrodka
pomocy spolecznej poprzez jego zastgpienie lub 2) ponadgminnego, ale pod
warunkiem pozostawienia dotychczasowych OPS — wskazane przepisy nie zawierajg
zadnych ograniczen lub wylaczen, ktore zapobiegatyby sytuacji dowolnego tworzenia
Centréw, takze w takiej formie, ze ponadgminny CUS utworzony zostaiby
z jednoczesng likwidacja wszystkich OPS.

5. Art. 7 ust. 2, art. 16 ust. 1, art. 18 — wprowadza szereg watpliwosci w zakresie
zatrudniania, odpowiedzialnosci za realizacj¢ zadan oraz lokalnych programoéw, ktore
moga byé zréznicowane w swej tresci oraz zatwierdzania sprawozdan kierujgcego
Centrum Ushig Spolecznych przez gminy bgdace stronami porozumienia o utworzeniu
CUS. Warto zauwazy¢, ze nowopowstala jednostka realizowa¢ moze i zapewne bedzie
obowigzkowe zadania pomocy spoteczne;j.

6. Art. 10 ust. 1 — projektowany przepis w jednym tylko artykule wprowadza sprzeczne
ze soba formy zmiany OPS w CUS. Brak jest jasnosci czy osrodek pomocy spotecznej
ulega likwidacji czy tez przeksztalceniu, co ma fundamentalne znaczenie dla
kontynuacji stosunku pracy oséb zatrudnionych w dotychczasowym OPS, a takze dla
uprawnien zwigzanych z ewentualna likwidacja zakladu pracy. Dodatkowo na
podkre$lenie zashiguje fakt, iz wprowadzone warunki ewentualnego przeksztalcenia
OPS w CUS sa bardziej rygorystyczne niz to okreslaja obecne przepisy, a takze
ugruntowane orzecznictwo sagdowe.

7. Projekt ustawy wprowadza nowe, zwykle zmniejszone w stosunku do obowiazujacych
w o$rodkach pomocy spolecznej — wymogi zatrudnienia dla nowych kadr w CUS.
Z jednym jednakowoz wyjatkiem, bowiem na nowo powolanych stanowiskach:
Dyrektora Centrum, Organizatora Uslug Spotecznych oraz Koordynatora
Indywidualnych Planéw Ustug Spolecznych, Organizatora Spotecznosci Lokalnej —
warunkiem zatrudnienia ma by¢ ukonczenie szkolenia z zakresu ushig spofecznych.
Przy jednoczesnym obnizeniu pozostatych wymagan, ktére maja wplyw na
profesjonalny aspekt powierzonych zadaf, nie sposéb nie odnie$¢ wrazenia, iz
projektodawca whasnie usituje na drodze legislacyjnej stworzy¢ ramy dla rynkowego
zagwarantowania podmiotom szkolacym — nowego Zzrédta ich finansowania, bez
wszakze merytorycznego uzasadnienia.

8. Projekt ustawy o centrach ustug spolecznych, w zakresie wprowadzenia okreslonej
struktury CUS pozostaje w rozbieznosci z dotychczasowymi wysitkami,
realizowanymi projektami oraz zmianami legislacyjnymi, ktére odnosza si¢ wprost do
do struktury OPS np. w zakresie mozliwosci powolywania zespotéw ustug pomocy
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spolecznej oraz tworzenia komoérek, ktére shuza rozdzieleniu pracy socjalnej od
postepowan administracyjnych. W sytuacji, gdy lokalny samorzad postanowi dokona¢
swoistego eksperymentu, jakim bedzie powolanie CUS w miejsce OPS — moze dojs¢
do zaprzepaszczenia pozytywnych efektow wczesniejszych zmian realizowanych
takze przy wkiadzie finansowym z $rodkéw UE.

9. Art. 21 — stanowi probe ustawowego narzucenia w formie zadania obligatoryjnego,
jednej z wielu i budzacej kontrowersje wsrdd praktykéw oraz teoretykow - metody
pracy socjalnej tj. case menagment, poprzez jej implementacj¢ na grunt ustawowej
powinnosci. Warto przy tym zauwazy¢, iz projektodawca calkowicie pomija w sposob
merytoryczny istniejgce modele tej metody (ogdlny, oparty na spolecznosci, na
mocnych stronach i kliniczny) oraz warunki ich zastosowania. Probujac uzmyslowic
Panstwu absurdalno$¢ takiego wdrozenia jednej z metod w obszarze ushug
spotecznych, nalezaloby to poréwnaé np. do proby ustawowego narzucenia w ustawie
o wykonywaniu zawodu psychologa, iz psychoterapia moze by¢ jedynie §wiadczona w
podejsciu psychodynamicznym. W takim przypadku nikt nie mialby watpliwosci, iz
zabieg taki stanowi lobbing okre$lonej grupy psychologéw zorientowanej
psychodynamicznie. Nalezaloby rowniez wprost zapyta¢ o wplyw instytucjonalizacji
i formalizacji okreslonej metody pracy na jej efektywnos¢, co zostalo m.in.
przetestowane w ustawowym umocowaniu techniki kontraktu socjalnego i jest
obiektem powszechnej uzasadnionej krytyki praktykow.

10. Art. 32 — zaklada si¢, ze realizatorem uslug moga by¢ podmioty wylonione
w procedurze konkursowej lub zaméwien publicznych. Popierajac postulat wigczania
podmiotéw niepublicznych w realizacje zadan pomocy spolecznej, a takze ushug
spotecznych, nie sposéb jednak pominaé dotychczasowych do$wiadczen plynacych
z wdrazania m.in. uslug opiekuficzych, specjalistycznych uslug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, czy tez
powierzenia dystrybucji zywnos$ci organizacjom pozarzadowym w ramach Programu
POPZ. Jak wynika z raportéw oraz sprawozdafi m.in. NIK, m.in. wobec braku lub
zanizanege do ceny standardu ww. form pomocy — dochoedzi do szeregu
nieprawidlowo$ci zwigzanych z dostgpnoscia, stato$cig finasowania, ciagloscig
$wiadczenia oraz poziomem tego typu ustug. Projektowana ustawa w zaden sposéb
nie wprowadza mechanizmdw przeciwdzialajacych ww. praktykom.

11. Art. 33 w zwigzku z art. 39 pkt. 3 - zaklada si¢, ze dostep do ustug spolecznych
w ramach lokalnych programéw bedzie nastgpowal na wniosek i za zgodg osoby
zainteresowanej. Biorgc jednak pod uwage, iz gmina na podstawie powolanych
wczesdniej przepiséw zyskuje praktycznie petna swobode w okreslaniu, ktore zadania
beda mialy charakter ustug i zostang wpisane do uchwaly — to powstaje zasadna
watpliwosé, co z realizacja zadan lub udzielaniem pomocy, ktdra nastepuje z urzedu,
a takze mozliwoscig pobierania za te uslugi odplatnosci przewidzianej w art. 34
projektu ustawy. Rozumiejac, iz nie taka jest intencja projektodawcy zwracamy
uwagg, iz projektowane przepisy nie sg w tym zakresie jednoznaczne (brak wylgczen
stosowania normy).
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12. Projekt ustawy w przepisach przejSciowych nie zawiera kompleksowego odestania do
wszystkich juz obowigzujacych przepisow regulujacych materie objetg projektowang
ustawg, w tym zakresie pomocy spolecznej.

Reasumujac — za aktualne uwazamy wszystkie podniesione zarzuty sformulowane uprzednio
w piSmie adresowanym do Prezydenta RP nr PFZ/W/115/2018 z dnia 11.06.2018 r., jak tez
niestety jako organizacja spoleczna zostaliSmy utwierdzeni w skandalicznym trybie
procedowania ustawy dalece sprzecznej z podstawowymi zasadami dialogu spolecznego.

Otrzymujg:
1. Adresat
2. ala
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