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Polskiej Federacji Zwigzkowej

Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spoleczne;j

W odpowiedzi na pismo PFZ/W/92/2020 z dnia 13 marca br. oraz PFZ/W/98/2020
z dnia 16 marca 2020 w zwigzku z wystgpowaniem sytuacji zagrozenia zarazenia si¢ wirusem
SARS-Co V-2, uprzejmie wyjagniam.

Zasady realizacji udzielania pomocy zywnosciowej wspofinansowanej ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) wynikaja bezposrednio
z tresci Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020. Program okre$la m.in.
kryteria kwalifikowalnosci odbiorcéw koncowych, w tym bezposredni zwigzek z trudng
sytuacja zyciowa na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spofecznej oraz posiadanym dochodem.
Kryterium dochodowe w POPZ zostato bezposrednio powiazane z dochodem uprawniajacym
do $wiadczen z pomocy spolecznej i jest okre§lone na poziomie 200% przedmiotowego
kryterium, tj. dla 0s6b samotnych 1402 zti 1056 zt dla osoby w rodzinie.

Zwracam szczeg6lng uwage na fakt, iz PO PZ jest tylko jednym z instrumentéw wsparcia
zywnosciowego 0sob najbardzie; potrzebujacych. Program nie ma charakteru interwencyjnego,
dysponuje $cisle okre$lonym budzetem, nie jest zatem mozliwe zaspokojenie potrzeb
wszystkich 0s6b przebywajacych na kwarantannie w zwiazku z epidemia wylacznie
z wykorzystaniem pomocy w ramach PO PZ,

Zywno$¢ w ramach Programu jest kupowana w procedurze zaméwien publicznych przez
Krajowy Os$rodek Wsparcia Rolnictwa — jako Instytucje Posredniczaca w PO PZ. Ilogé
zywnosci kupowanej na potrzeby danego Podprogramu wynika z jednej strony z ilosci pomocy
udzielonej przez organizacje partnerskie w latach poprzednich, z drugiej za$ zalezy od
wysokosci §rodkéw dostepnych na dany rok w budzecie. Srodki mozliwe do wykorzystania w

poszczegolnych latach rowniez wynikajg z tre$ci Programu Operacyjnego (Plan finansowy, str.
16).



Tym samym nalezy podkreslié, ze z uwagi na ograniczone $rodki, jakimi Program dysponuje,
nawet podwyzszenie obecnie obowiazujacych kryteriow kwalifikowania nie gwarantuje
dostepnosci pomocy w kazdej gminie.

Komisja Europejska wielokrotnie podkreslata w toku realizacji Programu przez Polskg, ze
kryteria kwalifikowania sa konieczne, aby pomoc mogta stanowié¢ wymierne wsparcie dla 0séb
W najtrudniejszej sytuacji. Dzigki temu m.in. Jest mozliwe przekazywanie potrzebujacym
réznorodnych produktéw w ilosci ok. 50 kg na osobg. Zmiana kryterium dochodowego
niostoby za sobg niebezpieczeristwo, 7e czgS¢ 0sob dostataby pomoc znikoma, a dla innych nie
starczyloby jej wcale. Wowczas wydatki poniesione na zakup zywnosci zostalyby uznane za
wydatkowane w sposob niecelowy i uznane za nickwalifikowane.

Podkreslam, ze nadzwyczajne okolicznosci wymagajg wprawdzie szybkiego reagowania i
podejmowania niejednokrotnie trudnych decyzji, jednakze musza to by¢ decyzje nieobarczone
ryzykiem nieprawidfowosci, oparte na analizie dostepnych zasobow i rezultatéw dzialan.
POPZ jako tylko jeden z instrumentow pomocy zywnos$ciowej nie zapewni zaspokojenia
potrzeb wszystkich 0s6b, ktére go potrzebuja.

Odnoszac si¢ do wniosku dotyczacego wydania wytycznych dotyczacych realizacji
procedury ,Niebieskie Karty” wyjagniam, ze wytyczne takie zostaly przez Ministerstwo
Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej opracowane.

Instrukcja dotyczgca sposobu organizacji Zespolow Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych
oraz realizacji procedury , Niebieskie Karty” oraz dla pracownikéw socjalnych do pracy z
rodzinami, ktére przejawiajg problemy opiekuriczo-wychowawcze w zwigzku z epidemiq
wirusa SARS-CoV-2 zostanie w najblizszym czasie przekazana z po$rednictwem wojewodow
do samorzadow lokalnych.

Instrukcja ta zawiera wytyczne dotyczace:

- organizacji pracy Zespotow Interdyscyplinarnych/Grup Roboczych,

- sposobu postgpowania wzgledem rodzin objetych procedura , Niebieskie Karty”,

- dziala pracownikow socjalnych, ktorzy pracuja z rodzinami przejawiajagcymi problemy
opiekunczo-wychowawcze.

Jednoczesnie informuje, ze nie jest planowane wprowadzenie zmian w zakresie
rozszerzenia katalogu w art. 48 b.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze z przyczyn zwigzanych z przeciwdzialaniem COVID-19
w celu ochrony pracownikow socjalnych przed narazeniem na zakazenie choroba zakazna,
a takze w celu zapobiezenia rozprzestrzeniania si¢ choroby zakaznej za posrednictwem

pracownika socjalnego, ustawg z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczeg6lnych




rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. poz. 568) zniesiono obowiazek przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego przy przyznawaniu $wiadczen o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej, w szczegolnosci osobie lub rodzinie, ktére zostaty poddane
kwarantannie w zwiazku z podejrzeniem zakazenia lub choroby zakaznej (art. 150).Ustalenie
sytuacji osobistej, rodzinne;, dochodowe;j i majgtkowej moze nastapi¢ na podstawie:

1) rozmowy telefonicznej z pracownikiem socjalnym, oraz

2) dokumentéw lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 107 ust. 5b ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, a takze ich kopii, w tym elektronicznych, uzyskanych od osoby
lub rodziny ubiegajace;j sie o pomoc lub

3) informacji udostgpnionych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 105 tej ustawy.

Jednoczesnie informuje, ze w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zostaty

sporzadzone instrukcje dotyczace realizacji ustug opiekunczych, ktére przekazano wszystkim

wojewodom, ktére dotycza miedzy innymi:

* Swiadczenia ushig opieckuficzych w  sytuacji bezwzglednej koniecznosci, w
szczegolnosci osobom samotnym lub w rodzinie, ktorej czlonkowie ze wzgledu na wiek
i stan zdrowia nie s3 w stanie zapewni¢ odpowiedniej pomocy w codziennym
funkcjonowaniu;

* S$wiadczenia ustug opiekunczych poprzez wykonywanie podstawowych, niezbednych
CZynnosci;

* monitorowania stanu zdrowia os6b swiadczacych ustugi oraz podopiecznych objetych

ustugami.

Zatem realizujac ushigi opiekunicze w obecnym czasie, nalezy bezwzglednie w pierwszej
kolejnosci stosowaé sig do przestrzegania procedur i zalecen wydanych przez odpowiednie
stuzby sanitarne i organy panstwa i w razie watpliwosci kontaktowaé sie z nimi. Ponadto nalezy
kierowac si¢ wytycznymi oraz pozostawac¢ w kontakcie ze stuzbami wojewody, czy tez organu
prowadzacego jednostke, odpowiedzialnego za realizacje tego zadania, ktére maja dokltadny
oglad sytuacji na swoim terenie.

Tym samym chcialabym podzickowaé za przedstawianie propozycji rozwiazan

W udzielaniu pomocy osobom, ktére znalazly si¢ w szczegélnie trudnej sytuacji w zwigzku
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z trwajaca epidemig.
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