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W odpowiedzi na pismo z dnia 22 maja 2019 r. znak PFZ/W133/2019 informujemy,
ze Departament Pomocy i Integracji Spotecznej w sposéb ciagly, za posrednictwem
Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS) zbiera dane o wszelkich atakach agresji, w tym
stownych, skierowanych przeciwko pracownikom jednostek pomocy spolecznej. Umozliwia
to oceng rzeczywistego rozmiaru wystepowania problemu. Nalezy podkresli¢, ze w systemie
CAS jest mozliwos$¢ dodawania zatgcznikéw tj. skany pism lub innych dokumentéw. Niektore
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej korzystaja z tej mozliwosci zataczajac np. skan
zgloszenia niebezpiecznych zdarzen do organéw $cigania lub inne dokumenty w sprawie.
Departament Pomocy i Integracji Spotecznej zwrdci sie do kierownictwa jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej w celu przypomnienia o obowigzku zglaszania
wszystkich zaistniatych zdarzen niebezpiecznych tj.: grézb, napasci (czynnych i stownych)
oraz przemocy wobec pracownikéw pomocy spotecznej do organéw $cigania a takze do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej za posrednictwem Centralnej Aplikacji
Statystycznej (CAS), zachgcajac tym samym gminy do przywigzywania nalezyte] wagi do
kazdego tego typu zdarzenia .
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Na podstawie otrzymywanych informacji powstajg analizy, ktdére postuza do
wdrazania niezbednych rozwigzan w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim

pracownikom pomocy spotecznej.
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