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1. Wprowadzenie nowej tresci art. 121 ust. 1 w brzmieniu:

»~Pracownik socjalny korzysta z prawa pierwszenstwa przy wykonywaniu swoich zadan
w urzedach, instytucjach i innych placéwkach. Instytucje paristwowe, organy samorzqdu
terytorialnego, podmioty lecznicze, stowarzyszenia i organizacje spoteczne w zakresie ich
dziatania sq obowiqzane do udzielania pracownikowi socjalnemu pomocy przy

wykonywaniu tych czynnosci.”

Uzasadnienie:

Postulowana zmiana dotyczy doprecyzowania kregu podmiotdw, z pomocy ktorych moze
korzystac¢ pracownik socjalny wykonujacy zadania okreslone w art. 119 ustawy o pomocy
spotecznej. W praktyce bowiem dochodzi do sytuacji, gdy cze$¢ z podmiotow
zobowigzanych odmawia udzielenia przedmiotowej pomocy, co ma swoje Zrodto
w niejasnym okre$leniu ich jako ,organow” zgodnie z dotychczasowym brzmieniem
ustawy. Wprowadzenie przepisu w proponowanym ksztatcie zapewni wiekszg
skutecznos$¢ i efektywno$¢ wykonywanych czynno$ci przez pracownikow socjalnych,
wprowadzi klarowne oraz jednoznacznie brzmigce pojecia odnoszace sie do
ugruntowanej w prawie terminologii i nazewnictwa podmiotéw. Analogiczne
uregulowanie zawarte jest m.in. w ustawie o kuratorach sgdowych. Realizacja postulatu
wigzac sie bedzie ze zmiang zatacznika nr 4 do Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego w zakresie wzoru
legitymacji stuzbowej pracownikéw socjalnych i moze nastgpi¢ przy najblizszej

nowelizacji tego aktu wykonawczego.

2. Wprowadzenie nowej tresci art. 121 ust. 2 w brzmieniu:
»~Pracownikowi  socjalnemu  zatrudnionemu w oSrodku pomocy  spotecznej,
w powiatowym centrum pomocy rodzinie lub innym podmiocie, o ktérym mowa

w art. 6 pkt. 5 oraz art. 120, do ktdrego obowiqzkéw nalezy praca socjalna

w srodowisku lub przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych poza siedzibq
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jednostki, jezeli przepracowat nieprzerwanie i faktycznie 3 lata, przystuguje corocznie

dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze 12 dni roboczych.”
Uzasadnienie:

Proponowane brzmienie przepisu wprowadza nowe rozwigzania dotyczace juz
obowigzujgcego i funkcjonujacego dodatkowego urlopu wypoczynkowego dla
pracownikéw socjalnych. Postulowana zmiana obejmuje: poszerzenie kregu
uprawnionych pracownikow socjalnych, doprecyzowanie przestanek formalnych
uzasadniajacych udzielenie urlopu, skrécenie okresu warunkujacego nabycie prawa do

pierwszego urlopu oraz wydtuzenie jego wymiaru.

Zaktada sie, Zze z prawa do dodatkowego urlopu wypoczynkowego, oprécz juz
uprawnionych na mocy obowigzujacej ustawy tj. pracownikéw socjalnych o$rodkéw
pomocy spotecznej oraz powiatowych centréw pomocy rodzinie - skorzystaliby inni
pracownicy socjalni zatrudnieni w pozostatych podmiotach realizujacych w catosci lub
czeSci zadania pomocy spotecznej tj. m.in. domach pomocy spotecznej, szpitalach,
zaktadach karnych, placéwkach wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej oraz
organizacji, ktorym gmina zlecita wybrane zadania, pod warunkiem jednak, ze
pracownicy faktycznie Swiadczy¢ beda prace socjalng w Srodowisku lub przeprowadzac
rodzinne wywiady $rodowiskowe. Jednocze$nie z zakladanym poszerzeniem kregu
odbiorcéw uprawnienia, proponuje sie takze zawezenie podstawowej przestanki
warunkujgcej przyznanie prawa do dodatkowego wurlopu, a mianowicie -
z obecnego warunku S$wiadczenia pracy socjalnej - wylacznie do pracy socjalnej
$Swiadczonej na zewnatrz miejsca zatrudnienia tj. w naturalnym $rodowisku klientéw
pomocy spotecznej. Obie omowione zmiany podyktowane sg potrzebg dostosowania
niezmienianego od dekady przepisu do realiéw i tendencji w obecnym systemie pomocy
spotecznej. Przede wszystkim wprowadzane rownolegle i na biezgco przepisy w samej
ustawie oraz realizowane projekty dotyczace zapewniania standardéw obstugi zmierzajg
do oddzielenia pracy socjalnej od postepowan administracyjnych (por. art. 110a).
Dodatkowo w ostatnich latach wzmacniany jest trend powierzania przez gminy
okreslonych zadan uprawnionym organizacjom pozarzgdowym (por. art. 25 ust. 1
ustawy). Konieczne staje sie zatem stworzenie warunkéw dla zatrudniania w obu
okolicznosciach pracownikdw socjalnych, ktérzy zdecyduja sie na wykonywanie jedynie

pracy socjalnej, jak ré6wniez osobno na prace w trzecim sektorze. Jednym z elementéw
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dazenia do promowania wsrdd samych pracownikoéw socjalnych oraz samorzadow tychze
kierunkéw zmian, jest stworzenie dla ww. grupy zawodowej poréwnywalnych warunkéw
pracy obejmujacych m.in. prawo do tzw. dodatku terenowego oraz wtasnie dodatkowego

urlopu wypoczynkowego.

Zaktada sie rowniez, ze sam wymiar urlopu ulegnie powiekszeniu z obecnych 10 dni do
wykorzystania raz na dwa lata do proponowanych 12 dni przystugujacych raz w danym
roku kalendarzowym, a okres po jakim pracownik nabedzie prawo do pierwszego
dodatkowego urlopu zostanie skrécony z obecnych 5 lat do postulowanych 3 lat.
Powyzsze rozwigzanie podyktowane jest obserwowanym nasileniem w ostatnim
dziesiecioleciu czynnikéw szkodliwych w wykonywaniu zawodu pracownika socjalnego,
a zwigzanych z narazeniem pracownikéw na sytuacje o wysokim stopniu stresu
i niebezpieczenstwa wynikajgcego m.in. ze statego i zwiekszonego ryzyka napasci,
zranienia, narazenia zycia lub zdrowia, a takze pracy pod presja czasu i systematycznie
zwiekszanej liczby zadan (por. wyniki badan: Boryczko M., Dunajska A., Grodzicka A.,
Krause M. (2016) ,Bezpieczenstwo pracy pracownika socjalnego. Nich kto$ nas
wystucha.” Wydawnictwo Difin. Warszawa.) W systemie pomocowym zauwazalna jest
réwniez zmiana dotyczgca profilu samych klientow, doSwiadczanych przez nich
trudnosci, a takze oferowanych form wsparcia. W miejsce dominujacych jeszcze w latach
dziewiecdziesigtych i na samym poczatku XXI wieku - dzialan o charakterze
interwencyjnym, zwigzanych gtéwnie z udzielaniem i planowaniem przez pracownikéw
socjalnych pomocy materialnej - obecnie wobec nich stawiane s3 dodatkowo wymogi
dotyczace umiejetnosci skutecznego i efektywnego udzielania wszechstronnej pomocy
zwigzanej m.in. z wystepujacymi kryzysami psychicznymi, przemoca, uzaleznianiami oraz
trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi. W sposéb oczywisty proces pomagania
angazuje w wiekszym stopniu, niz to miato miejsce struktury psychiczne pracownikow
socjalnych, co ma swoje negatywne odzwierciedlenie w zwiekszonej liczbie pracownikow
socjalnych, u ktérych identyfikuje sie psychofizyczne objawy stresu, w tym
te zwigzane z wypaleniem zawodowym (por. ww. badania). Obserwuje sie réwniez
zwiekszong liczbe pracownikéw socjalnych korzystajacych z pomocy psychologicznej,
psychiatrycznej oraz farmakoterapii, co wprost ma swoje zrodta w ich sytuacji
zawodowej. Te niekorzystne procesy wymagaja stosownej reakcji, w tym poszerzenia
zakresu i dostepnosci dodatkowego regenerujacego okresu odpoczynku, co ma

w szczegblnosci znaczenia dla pracownikéw socjalnych wchodzacych do zawodu,
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u ktérych wyrazne symptomy wypalenia pojawiajg sie zwykle w okresie do trzech lat od
rozpoczecia pracy. Skrocenie okresu oczekiwania na skorzystanie z dodatkowego urlopu
wypoczynkowego jest kluczowe dla zmniejszenia obserwowanej liczby pracownikéw
rezygnujacych z pracy, jak rowniez zachecenia adeptéw pracy socjalnej do wykonywania

zawodu przy zauwazalnym trendzie braku kadr pomocowych.

Warto zauwazy¢, iz uprawnienie w proponowanym ksztatcie nie odbiega od rozwigzan
przyjetych dla innych przedstawicieli stuzb spotecznych. I tak np. w najbardziej
zblizonych do warunkéw wykonywania zadan przez pracownikéw socjalnych - sgdowi
kuratorzy zawodowi dysponujg prawem do corocznego dodatkowego urlopu
wypoczynkowego w wymiarze 6 dni roboczych lub 12 dni roboczych w zaleznosci od
stazu pracy, ale takze dodatkowym ptatnym urlopem dla poratowania zdrowia

w wymiarze do 6 miesiecy (art. 16 i art. 17 ustawy o kuratorach sgdowych).

Proponowany zapis precyzuje réwniez licznie zgtaszane watpliwosci interpretacyjnych

co do trybu udzielania urlopu, sposobu jego naliczania i zasad wykorzystania.

Wprowadzenie zmiany nie rodzi skutkéw finansowych po stronie samorzadu.

3. Wprowadzenie nowej tresci art. 121 ust. 3a w brzmieniu:

»~Pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w petnym wymiarze czasu pracy
w osrodku pomocy spotecznej, w powiatowym centrum pomocy rodzinie lub innym
podmiocie, o ktérym mowa w art. 6 pkt. 5 oraz art. 120, do ktérego obowiqzkéw nalezy
praca socjalna w srodowisku lub przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
poza siedzibq jednostki, przystuguje wyptacany co miesiqc przez pracodawce dodatek do
wynagrodzenia zasadniczego w wysokosci 12% przecietnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej ogtaszanej za rok poprzedni i ustalanej na podstawie przepiséw o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. W przypadku zatrudnienia w mniejszym

wymiarze czasu pracy dodatek przystuguje w wysokosci proporcjonalnej do czasu pracy.”
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Uzasadnienie:

Dodatek terenowy dla pracownikéw socjalnych stanowi wspomagajacy rodzaj
Swiadczenia zwigzanego z trudem wykonywania pracy poza siedzibg jednostki
zatrudniajgcej. Dodatek zostat wprowadzony ustawag o pomocy spotecznej
w 2004 r. i od tego czasu nie byt waloryzowany. Uwzgledniajac tylko roczna stope inflacji
w latach 2004 - 2017 - warto$¢ (wysokos¢) dodatku powinna wynosic¢
329,56 zt. Jednocze$nie pomimo niemal corocznej dotacji z rezerwy celowej budzetu do
ww. dodatku, w wielu jednostkach samorzadowych jego kwota wliczana jest do podstawy
wynagrodzenia, co przeczy intencji ustawodawcy. Z tego wzgledu, jak réwniez z uwagi na
niskie uposazenia pracownikéw socjalnych w lipcu 2017 r. Minister Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej w pi$mie adresowanym do przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego zaapelowala o odstgpienie od ww. nagannych praktyk, jak réwniez
o dziatania na rzecz wzrostu wynagrodzen pracownikéw. Nalezy zauwazy¢, iz dodatek
terenowy powigzany jest rdwniez $ciSle z niedostatecznym poziomem pens;ji tej grupy
zawodowej. Srednie wynagrodzenie terenowych pracownikéw socjalnych, a ich dotyczy
wspomniany dodatek - wyniosto w marcu 2015 r. 3130 zt brutto tj. 2246 zt netto
(z danych PFZPSiPS wynika, ze pracodawcy wliczali do tej kwoty inne Swiadczenia
z tytutu zatrudnienia, a nawet ekwiwalenty), natomiast najnizsze Srednie wynagrodzenie
wyniosto 2928 zt brutto tj. 2106 zl netto (wojewoddztwo dolnoslaskie). Brak jest danych
o tym ilu faktycznie pracownikéw socjalnych z catej populacji moze liczy¢ na ww.
wynagrodzenie (jaka jest mediana wynagrodzen), jednak z danych PFZPSiPS uzyskanych
od czeSci pracodawcoéw wynika, ze Srednie wynagrodzenia terenowych pracownikéw
socjalnych w wiekszosci jednostek oscylujg wokét kwoty 2400-2600 zt brutto, a na ww.
wyzsza i podang oficjalnie srednia wptyw majg gtéwnie zarobki w duzych miejskich
oSrodkach. Nadal wiec $rednia kwota wynagrodzenia pracownikéw socjalnych stanowi
w zalezno$ci od podanego Zrédta od 59% do 77% przecietnego wynagrodzenia
w gospodarce narodowej (w 2016 r. - 4047,21 z1) i zaledwie od 120% do 156% ptacy
minimalnej (w 2017 r. - 2000 zt). Dla poréwnania Srednie wyptacone wynagrodzenie dla
sagdowych kuratoréw zawodowych wraz z przystugujacymi im ryczattami wyniosto
w 2016 r. - 6543,14 zt brutto (dane: Ministerstwo Sprawiedliwosci). Dodatkowo nalezy
zauwazy¢, iz grupa ta posiada uprawnienie do waloryzowanego corocznie dodatku za
prace w terenie na poziomie odpowiednio 50% (kuratorzy zawodowi) lub 12,5%

(kierownicy zkss) kwoty bazowej wynoszacej w 2017 r. - 1873,84. Daje to dodatek za
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prace w terenie odpowiednio w wysokosci 936,92 zt (kuratorzy) lub 234,23 zi

(kierownicy).

Z powyzszych przyczyn, a takze w warunkach pomijania grupy zawodowej pracownikéw
socjalnych w regulacjach dokonywanych w innych jednostkach samorzadu terytorialnego
- dodatek terenowy stanowi¢ bedzie istotne i gwarantowane Zrédto utrzymania
wtlasciwego poziomu uposazen pracownikdéw socjalnych, powstrzymujacym obecnag

tendencje do rezygnacji lub nie rozpoczynania zatrudnienia.

Z uwagi na powyzsze, jak réwniez potrzebe regularnej waloryzacji dodatku terenowego,
wzorem innych stuzb proponuje sie by kwota dodatku wynosita 12% przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej, co zapewni statg regulacje $wiadczenia
w zalezno$ci od wysokosci wskaznikéow gospodarczych. Na chwile obecng dodatek
wyniéstby zatem 485,66 zt brutto miesiecznie. Uwzgledniajac dotacje celowg z budzetu
centralnego - pozostata kwota tj. 235,66 zt miesiecznie na etat stanowitaby wydatek po

stronie gminy.

Postulat zaktada takze objecie uprawnieniem innych pracownikéw socjalnych
Swiadczacych prace socjalng w terenie lub przeprowadzajacych rodzinne wywiady
Srodowiskowe poza siedzibg jednostki, a zatrudnionych w pozostatych nie wymienionych
dotychczas podmiotach, jak rowniez przewiduje doprecyzowanie, iz dodatek przystuguje
réwniez tym pracownikom socjalnym, ktérzy $wiadczg wytacznie sama prace socjalna.
Uzasadnieniem dla powyzszego sg tozsame wzgledy co przy proponowanym rozwigzaniu
dotyczacym dodatkowego urlopu wypoczynkowego tj. wynikaja z potrzeby
zagwarantowania poréwnywalnych warunkéw zatrudnienia dla pracownikéw
Swiadczacych te samg prace w ramach zadan zleconych w organizacjach pozarzadowych
oraz z uwagi na potrzebe wzmacniania tendencji do rozdziatu pracy socjalnej od
postepowan administracyjnych. W tym drugim zakresie sam Resort przy okazji
wprowadzania pakietu zmian w ustawach dotyczacych rzagdowego programu ,Za zZyciem”
projektowal analogiczne rozwigzanie uniezalezniajace w pelni wyptate dodatku
terenowego od spetniania warunku przeprowadzania rodzinnych wywiadéw

Srodowiskowych.
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4. Wprowadzenie nowego art. 121 ust. 5a w brzmieniu:

.Kierownik jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej moze przyznaé pracownikowi

socjalnemu nagrode za szczegdlne osiggniecia w pracy.”

Uzasadnienie:

Wprowadzenie dodatkowego przepisu w czesci rozdziatu ,Pracownicy socjalni” ma na
celu skonkretyzowanie ogoélnej normy wyrazonej w art. 36 ust. 6 ustawy
o pracownikach samorzgdowych. W praktyce przepis powyzszy stosowany jest czesto
wobec kadry zarzadzajacej jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, jednak
w odniesieniu do pozostatych pracownikéw obserwuje sie tendencje ograniczania
przyznawania nagrdd, a nawet wykreslania stosownych zapisow w regulaminach
wynagradzania w ww. jednostkach. By powstrzymac powyzszy trend, a takze podkresli¢
i promowac¢ doniosto$¢ szczegdlnych osiggnie¢ pracownikéw socjalnych zasadne jest
wprowadzenie zapisu analogicznego jak dla innych stuzb spotecznych np. kuratoréw
(art. 18 uoks). Popularyzowanie szczegdlnych osiggnie¢, nowatorskich rozwigzan
i wybitnych dziatan w obszarze pracy socjalnej powinno by¢ nie tylko obowigzkiem
realizowanym na szczeblu rzadowym (nagrody Ministra i Wojewodéw), ale takze
w szczegOlnoSci mie¢ miejsce na poziomie lokalnym. Wyrézniajacy i motywujacy
charakter nagrod jest jednym z istotnych elementéw budowania prestizu i znaczenia

Srodowiskowej pracy socjalne;j.

5. Wprowadzenie nowego art. 121 ust. 8 i ust. 9 w brzmieniu:

ust. 7 ,Ustala sie nastepujqce stopnie awansu zawodowego dla pracownikéw socjalnych:
1) pracownik socjalny,
2) starszy pracownik socjalny,
3) specjalista pracy socjalnej lub specjalista pracy z rodzing,
4) starszy specjalista pracy socjalnej lub starszy specjalista pracy z rodzing,

5) gtéwny specjalista pracy socjalnej lub gtdwny specjalista pracy z rodzing.”
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ust. 8

1. Stopnie awansu zawodowego nadaje kierownik jednostki organizacyjnej pomocy
spolecznej z wlasnej inicjatywy, na Wniosek pracownika, jego bezposredniego
przelozonego lub reprezentujgcej pracownika organizacji spolecznej, w tym
zwigzkowej.

2. Wyzszy stopien awansu zawodowego mozna nadaé po 2 latach pracy na nizszym
stanowisku zgodnym ze sciezkg awansu zawodowego dla pracownikdéw socjalnych.
W szczegolnie uzasadnionych wypadkach okres ten moze by¢ skrécony.

3. Wyzszy stopien awansu zawodowego nadaje sie, gdy pracownik socjalny wykazuje
inicjatywe w pracy i sumiennie wykonuje swoje obowigzki oraz uzyskat pozytywng
oceng zgodnie 7 Kryteriami ustalonymi w danej jednostce organizacyjnej pomocy
spolecznej.

4. Wyiszy stopien awansu zawodowego mozna nadac¢ po spelnieniu warunku
odpowiedniego minimalnego poziomu wyksztatcenia, ktore ustala sie dla:

a) starszego pracownika socjalnego — zgodnie z art. 116 ust. 1

b) specjalisty pracy socjalnej lub specjalisty pracy z rodzing — jako wyksztalcenie
wyzsze lub ukonczony I stopien specjalizacji zawodowej z zakresu pracy
socjalnej

C) starszy specjalista pracy socjalnej lub starszy specjalista pracy z rodzing — jako
wyksztatcenie wyzsze Ilub ukonczony Il stopien specjalizacji zawodowej
z zakresu pracy socjalnej

d) glowny specjalista pracy socjalnej lub glowny specjalista pracy z rodzing — jako
wyksztatcenie wyzsze i Il stopien specjalizacji zawodowej z zakresu pracy
socjalnej bqgdz studia podyplomowe z zakresu pracy socjalnej lub pomocy
spolecznej.

5. Nadanie wyzszego stopnia awansu zawodowego wigze si¢ z podwyziszeniem
wynagrodzenia zasadniczego awansowanego pracownika.

6. Pracownik socjalny ma prawo do pisemnej informacji uzasadniajqcej nadanie lub
odmowe nadania wyzszego stopnia awansu zawodowego.

7. Szczegolowe zasady i kryteria oceny, o ktorych mowa w ust. 3 w zakresie nadawania
stopni awansu zawodowego pracownikow socjalnych — ustala kierownik jednostki
organizacyjnej pomocy spolecznej w porozumieniu z przedstawicielami

pracownikéw lub w uzgodnieniu z ich organizacjg zwigzkowg w regulaminie pracy.
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Uzasadnienie:

Celem projektowanego przepisu jest doprecyzowanie zasad awansu zawodowego
pracownikéw socjalnych, wprowadzenie jednakowego nazewnictwa stopni awansu
zawodowego (stanowisk) dla tej grupy zawodowej oraz powigzanie awansu zawodowego
z wynagrodzeniem pracownikéw socjalnych i funkcjonujacymi w prawie stopniami

specjalizacji zawodowej z zakresu pracy socjalnej.

W obecnym stanie prawnym jedyng og6lng normg regulujaca kwestie awansu zawodowego
pracownikow samorzadowych, w tym pracownikdw socjalnych jest art. 20 ustawy
o pracownikach samorzagdowych. W sposob ogolny wprowadza on kryteria awansu dla
wszystkich pracownikow samorzadowych. W odréznieniu od pracownikow samorzadowych
zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych, pracownicy socjalni zaszeregowani w grupie
stanowisk pomocniczych nie podlegaja innym przepisom ww. ustawy precyzujacym zasady ich
awansu zawodowego. Powyzsze skutkuje obserwowang dowolnoscia w awansowaniu
pracownikow socjalnych, znacznymi rozbieznosciami i skrajnie odmiennymi regufami
w zakresie faktycznego nadawania stopni awansu shizbowego, a nawet nazewnictwem ich
stanowisk pracy (np. funkcjonujacym pozaustawowo stanowiskiem aspiranta pracy socjalnej),
co wprost przektada si¢ na umniejszanie rangi zawodu, a tym samym ograniczone zatrudnienie
W ww. zawodzie. Usystematyzowanie i ukonkretnienie S$ciezki oOraz stopni awansu
zawodowego, nadanie im realnego ksztattu poprzez powigzanie z wynagrodzeniem oraz
stopniami specjalizacji zawodowej — ma na celu odwrdcenie ww. tendencji i nie odbiega od
rozwigzan przyjetych dla innych shuzb spolecznych np. kuratoréw sadowych (art. 7 i art. 8
ustawy o kuratorach sadowych). Rozwigzanie analogiczne do proponowanych zostaly

wprowadzone dla pracownikow pomocy spotecznej i sprawdzity si¢ m.in. w m.st. Warszawa.

SzczegOlnie istotne z punktu widzenia budowania profesjonalnych kadr pracownikow
socjalnych jest powigzanie stopni awansu zawodowego z istniejgcg specjalizacjg zawodowsq
pracownikéw socjalnych jako ustawowym elementem podnoszenia przez nich kwalifikacji
zawodowych. Dotychczas ukonczenie specjalizacji zawodowej | lub 1l stopnia przez
pracownikow socjalnych nie przektadato si¢ wprost na poziom ich wynagrodzenia oraz na
mozliwos¢ awansowania, CO W sposob bezposredni 1 negatywny wptywa demotywujaco na
zainteresowanie specjalizacjag wérod ww. grupy zawodowej. Tendencja braku perspektywy do

rozpoczecia 1 ukonczeniem specjalizacji obserwowana jest stale i moze w przysztosci przetozy¢
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si¢ nie tylko na ubytek kadr pracownikdéw socjalnych, ale rowniez na ich wykwalifikowanie
niezbedne do realizacji nowych zadan w zakresie pomocy spolecznej. Proponowane

rozwigzanie ma na celu ograniczenie ww. ryzyka.

Wprowadzenie przepisu wymagaloby dostosowania poszczegdlnych zapiséw Rozporzadzenia
Rady Ministréw w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych w czesci dotyczacej

pracownikow zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych pomocy spoteczne;.

6. Wprowadzenie nowego art. 121b w brzmieniu:

121 b. 1. Minimalne wynagrodzenie zasadnicze pracownikéw socjalnych zatrudnionych
w petnym wymiarze czasu pracy stanowi odpowiednio do zajmowanego stopnia (stanowiska)
stuzbowego wielokrotnos¢ kwoty bazowej, ktora rdwna jest aktualnej wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego zgodnie z przepisami o minimalnym wynagradzaniu za
prace.

2. Minimalne wynagrodzenie zasadnicze pracownikow socjalnych wynosi odpowiednio do
zajmowanego stopnia (stanowiska) stuzbowego dla:

a) pracownika socjalnego — 120% kwoty bazowej

b) starszego pracownika socjalnego — 130% kwoty bazowej

c) specjalisty pracy socjalnej lub specjalisty pracy z rodzing — 140% kwoty bazowej

d) starszego specjalisty pracy socjalnej lub starszego specjalisty pracy z rodzing — 150% kwoty
bazowej

e) gtowneqo specjalisty pracy socjalnej lub glownego specjalisty pracy z rodzing — 160% kwoty
bazowej.

3. Pracownikowi socjalnemu przystuguje dodatek patronacki za sprawowanie patronatu nad
praktykantem lub stazystq - studentem pracy socjalnej, wyplacany miesiecznie w wysokosci nie

mniejszej niz 5% kwoty bazowej.

Uzasadnienie:

Celem projektowanego przepisu jest wyrdéwnanie wynagrodzenia zasadniczego wérod
najstabiej zarabiajacych pracownikow socjalnych do poziomu odpowiadajgcego przypisanej im

odpowiedzialno$ci oraz ztozono$ci wykonywanej przez nich pracy (zadan). W ten sposob
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zostanie rozwigzany problem pomijania przez cz¢s¢ samorzadow pracownikow socjalnych
w zakresie wzrostu ich uposazen. Analizujac doktadnie problem wynagrodzen nalezy
stwierdzi¢, iz jak wynika z ogélnopolskich danych MRPIPS — w 5,6% z osrodkoéw pomocy
spolecznej wynagrodzenie pracownikow socjalnych nie przekroczyto kwoty 2500 zi brutto
(1808 zt netto), a w prawie 1/3 (28.93 %) pracownicy socjalni zarabiali mniej niz 3000 zt brutto
(2156 zt netto). W ponad 2/3 ww. jednostek pracownicy socjalni nie mogg liczy¢ na
wynagrodzenie wyzsze niz do 3500 zt brutto (2505 zt netto) i to jak wspomniano
z uwzglednieniem wszystkich sktadowych. Jeszcze gorzej przedstawia si¢ sytuacja
pracownikow socjalnych zatrudnionych na nizszych stanowiskach pracy np. w 3,57% jednostek
pracownicy socjalni nie mogli liczy¢ na wynagrodzenie wyzsze niz 2000 zt brutto (1459 zt
netto), w prawie 1/3 (27,92%) otrzymywata wynagrodzenie do 2500 zt brutto (1808 zt netto).
W 2/3 jednostek (67,62%) pensja pracownikow socjalnych nie przekroczyta 3000 zt brutto
(2156 zt netto), a niemal 100% (doktadnie 91,16%) z nich nie zarobilo wigcej niz przedziale

do 3500 zt brutto (2505 zt netto).

Uwzgledniajac  proponowane kwoty minimalnych wynagrodzen nalezy zauwazyc,
1z szacunkowo postulowane zmiany obejma najstabiej zarabiajacych pracownikow socjalnych
tj. zatrudnionych na stanowisku pracownika socjalnego w ok. 27% OPS, zatrudnionych na
stanowisku starszego pracownika socjalnego w ok. 12% OPS, zatrudnionych na stanowisku
specjalisty pracy socjalnej w ok. 13 % OPS, zatrudnionych na stanowisku starszego specjalisty
pracy socjalnej w ok. 11% OPS oraz zatrudnionych na stanowisku gldownego specjalisty pracy

socjalnej w 6% OPS.

Przedstawiony poziom wynagrodzen jest zroznicowany regionalnie, a ww. dane odnoszg si¢ do
przedzialéw wynagrodzen, co nie oddaje catosciowo przypadkdéw pensji nizszych niz

ustawowy poziom minimalny.

Proponowana zmiana dotyczgca wprowadzenia tzw. dodatku patronackiego podyktowana jest
z kolei potrzeba wzmocnienia elementu praktyk studenckich. W trakcie licznych
ogo6lnopolskich spotkan ze studentami - $rodowisko adeptow pracy socjalnej zglaszato
a pracownicy socjalni potwierdzali, iz wypetnianie funkcji opiekunéw praktyk studenckich
traktowane jest przez samych pracownikéw jako dodatkowy i czasochlonny obowigzek.
Przeklada si¢ to na male zaangazowanie pracownikow w przekazywanie wiedzy

1 doswiadczenia studentom oraz poswigcany im czas. Jednym z powodoéw powyzszego jest
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negatywny bilans zyskow oraz start pracownika petnigcego ww. funkcj¢. Celem postulowanego
zapisu jest wprowadzenie korzysci bedacej w zamiarze postulujacego elementem rekompensaty
za dodatkowo wypehianie zadanie, a takze zacheta do pelnego zaangazowania w proces
przyuczania praktycznego do zawodu. Analogiczne rozwigzanie funkcjonuje w ustawie
o kuratorach sadowych (art. 14 ust. 3 tejze). Dodatek patronacki zostat juz wprowadzony i
funkcjonuje dla jednostek pomocy spotecznej w m.st. Warszawa. Kwota dodatku w 2018 r.

wynositaby 105 zt brutto.

7. Wprowadzenie zmiany w art. 116 ust. 1 w brzmieniu:

,, Pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktora nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za

umysine przestepstwo popetnione w zwigzku z wykonywaniem zawodu i ktora spetnia co

najmniej jeden z nizej wymienionych warunkow (...)”

Uzasadnienie:

Pomystodawca proponuje by wzorem innych stuzb spotecznych (asystent rodziny, kurator)
wyraznie okre$li¢ 1 uwarunkowaé wykonywanie zawodu pracownika socjalnego od spetnienia
przestanki braku skazania za popelnione przestgpstwo umyslne. Powyzszy standard dla zawodu
pracownika socjalnego wystepuje 1 jest przestrzegany w czesci panstw np. w Izraelu, gdzie jest
wyznacznikiem dbato$ci o etyczny wymiar pracy socjalnej, jako dzialalnosci wymagajgcej

nieposzlakowanej opinii.

8. Wprowadzenie zmiany w art. 117 ust. 3 poprzez dodanie pkt. 10

w brzmieniu:

10) opiniowanie dla ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego
i z uwzglednieniem stanowiska ogolnopolskich organizacji spotecznych pracownikow
socjalnych - indywidualnych spraw spornych w zakresie posiadania uprawnien do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego lub/i warunkow przystepowania do szkolenia
bgdz egzaminu w zakresie specjalizacji zawodowej w zawodzie pracownika socjalnego oraz
uzyskiwania certyfikatu superwizora pracy socjalnej, na podstawie ktorej to opinii minister

podejmuje decyzje w przedmiotowym zakresie.
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Uzasadnienie:

Proponowana zmiana dotyczy uzupehienia katalogu zadan Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
powotanej przy ministrze wilasciwym do spraw zabezpieczenia  spotecznego
i bezposrednio odnosi si¢ rowniez do uprawnien i Sytuacji pracownikow socjalnych.
Przedstawiona propozycja ma zdaniem pomystodawcy rozwigza¢ problem wystepujacych
indywidualnie niejasnosci zwigzanych z prawem do wykonywania zawodu oraz dostepem do
szkolen oraz egzamindow specjalizacyjnych w zawodzie pracownik socjalny oraz
certyfikujacych dla kandydatow na superwizorow pracy socjalnej. W efekcie ma rowniez
zapobiega¢ sytuacjom, ktore mialy miejsce, a polegaly na dopuszczaniu do szkolen
specjalizacyjnych os6b nieuprawnionych przez same podmioty szkolgce, po czym o0soby te

w wyniku kontroli nie mogly przystapi¢ juz do samego egzaminu.

Druga z omawianych sytuacji sa pojawiajace si¢ watpliwosci w indywidualnych przypadkach,

co do spetniania warunkow ustawowych do wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Ww. propozycja zmierza do stworzenia $ciezki rozstrzygania ww. kwestii spornych poprzez
nadanie CKE uprawnien do opiniowania indywidualnie zglaszanych spraw,
na podstawie, ktorej to opinii Mister Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej stwierdza
kompetencyjnie spetnienie lub brak zaistnienia warunkow do okreslonego uprawnienia. Opinia

CKE nastepuje po zasiggnieciu zdania organizacji spotecznych pracownikow socjalnych.

9. Wprowadzenie zmiany w art. 120 poprzez nadanie nowego brzmienia ust. 1

oraz dodanie ust. 3 i ust. 4 w brzmieniu:

Ust.1 Pracownikéw socjalnych mogq rdéwniez zatrudnia¢ inne instytucje,

a w szczegdlnosci jednostki organizacyjne wtasciwe w sprawach zatrudnienia

i przeciwdziatania bezrobociu, szpitale, placowki opiekuriczo-wychowawcze, podmioty

lecznicze oraz zaktady karne do wykonywania tych zadan w zakresie pomocy spotecznej.

Ust.3 Pracownik socjalny moze wykonywa¢ prywatnq praktyke polegajqcq na swiadczeniu
pracy socjalnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin oraz spotecznosci, a w szczegdlnosci jako

indywidualng dziatalnos¢ gospodarczq pod warunkiem, Ze posiada prawo do wykonywania
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zawodu okreslone w art. 116 ust 1 lub art. 156 oraz wykonuje jq poza samorzqdowymi

jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej.

Ust.4 Pracownik socjalny zatrudniony w samorzqdowych jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej, moze na swéj wniosek i za zgodq kierownika jednostki wykonywac prace

w ramach stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy.

Ust.4a Wprowadzenie w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej mozliwosci
wykonywania przez pracownikéw socjalnych pracy w systemie zadaniowego czasu pracy
nastepuje w Regulaminie pracy w uzgodnieniu z przedstawicielami pracownikéw lub ich

organizacjq zwigzkowq.

Uzasadnienie:

Celem proponowanych przepisdw jest poszerzenie katalogu mozliwych form i miejsc
zatrudnienia pracownikoéw socjalnych, co ma sprzyja¢ wickszej swobodzie oraz samodzielnos$ci
wykonywania zawodu, a w szczegodlnosci stworzeniu realnych ram dla wykonywania przez

nich pracy socjalnej.

W ust. 1 przepisu wprowadza si¢ nowa kategori¢ mozliwych podmiotow zatrudniajacych
pracownikdw socjalnych tj. okre$lonych jako podmioty lecznicze wymienione w art. 4 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalno$ci leczniczej. Zgodnie z powyzszym podmiotami
leczniczymi sg min.: 1) przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 2 lipca 2004 r.
0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej we wszelkich formach przewidzianych dla wykonywania
dziatalnosci gospodarczej, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, 2) samodzielne publiczne zaklady
opieki zdrowotnej, 5) fundacje i stowarzyszenia, ktérych celem statutowym jest wykonywanie
zadan w zakresie ochrony zdrowia i ktorych statut dopuszcza prowadzenie dziatalnosci
leczniczej, 5a) posiadajgce osobowos¢ prawng jednostki organizacyjne stowarzyszen,
0 ktorych mowa w pkt 5, 6) osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajqce na podstawie
przepiséw o stosunku Panstwa do Kosciola Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej,
0 stosunku Panstwa do innych kosciolow i zwigzkow  wyznaniowych oraz
0 gwarancjach wolnosci sumienia i Wyznania — w zakresie w jakim wykonujq dziatalnosé

leczniczg. Zdaniem pomystodawcow czgs¢ z ww. podmiotow moze lub realizuje zadania
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zwigzane bezposrednio z pracg socjalng i pomoca spoteczng na rzecz okre§lonych kategorii
klientéw np. osob chorujacych psychicznie lub uzaleznionych. Wprowadzenie mozliwos$ci
zatrudnienia wprost pracownikdéw socjalnych m.in. w poradniach, o$rodkach leczenia itp.
prowadzonych przez publiczne i niepubliczne podmioty lecznicze stwarza podstawy do
kompleksowej 1 interdyscyplinarnej pomocy osobom chorym i niepelnosprawnym oraz ich

rodzinom.

W ust. 3 dodaje sie mozliwo$¢ prowadzenia przez pracownikow socjalnych prywatnej praktyki
w zakresie indywidualnej pracy socjalnej, pracy z rodzing oraz pracy grupowej. Analogiczne
rozwigzania funkcjonujag w innych zawodach pomocowych i profesjonalnych opartych na
relacji z osoba lub grupa klientow np. w ustawie o zawodzie psychologa. Zdaniem
pomystodawcy wprowadzenie nowej formy wykonywania zawodu postuzy rozwojowi metod
i praktyki pracy socjalnej w Polsce m.in. w zakresie tworzenia nowej przestrzeni dla klinicznej
pracy socjalnej, oddzielonej od postgpowan administracyjnych w pomocy spoteczne;j.
Réwnoczesnie zatozono 1 ograniczono mozliwos¢ prywatnego praktykowania pracy socjalnej
wylacznie do osob spetniajacych ustawowe wymogi do wykonywania zawodu pracownika
socjalnego oraz w odrebnym postulowanym przepisie wprowadzono obowigzek uczestnictwa
W superwizji pracy socjalnej dla tychze oséb, co docelowo ma stuzy¢ utrzymaniu odpowiednich
standardow zawodowych oraz eliminowaé¢ przypadki prowadzenia dziatalnosci bez
wymaganych uprawnien. Przepis wprowadza rowniez wyrazne ograniczenie dla $wiadczenia
prywatnej praktyki w obrebie samorzagdowych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

co uznaje si¢ za niedopuszczalne.

W ostatnich dwoch zaktadanych przepisach proponuje si¢ wzorem zawodu asystenta rodziny -
dopuszczenie mozliwosci wykonywania przez pracownikdw socjalnych obowiazkéw
zawodowych w systemie zadaniowego czasu pracy. Rozwigzanie powyzsze ma stuzy¢ wiekszej
samodzielnosci i elastyczno$ci w pracy pracownikow socjalnych, promowania i wprowadzania
jakosciowej oceny efektow ich pracy. Jednoczesnie z uwagi na obawy jakie moze budzi¢
u czesci pracownikow ww. rozwigzanie, a ktore to watpliwosci uzasadnione sg pojedynczymi
doswiadczeniami wynikajacymi z zadaniowego czasu pracy asystentow rodziny — proponuje
si¢ ograniczy¢ ww. mozliwos¢ dla pracownikéw indywidualnie wnioskujacych o takie
rozwigzanie i po wprowadzeniu stosownych zapisow w regulaminie pracy uzgadnianym

z przedstawicielami pracownikéw lub organizacja zwigzkowa.
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10. Wprowadzenie zmiany w art. 121 poprzez dodanie ust. 2a w brzmieniu:

2a. Pracownik socjalny wykonujqcy prywatnq praktyke, o ktérej mowa w art. 120 ust. 3
korzysta z obowiqzkowej superwizji pracy socjalnej w wymiarze nie mniejszym niz 12

godzin w roku kalendarzowym i nie rzadziej niz raz na 3 miesiqce.

(przepis przejsciowy) Art. 121 ust. 2a wchodzi w zycie 3 lata od dnia wejscia w Zycie ustawy.

Uzasadnienie:

W zwigzku z projektowang mozliwos$cig $wiadczenia pracy socjalnej w ramach prywatnej
praktyki istnieje potrzeba zagwarantowania odpowiedniego standardu ustugi
i kompetencji pracownikéw socjalnych wykonujacych w tej formie prace socjalna.
Z ww. przyczyny postuluje sie by superwizja pracy socjalnej dla ww. pracownikéw
socjalnych miata charakter obowigzkowy i byta okreslona zaréwno co do wymiaru, jak

i czestotliwosci.

Z uwagi na obserwowane trudnoS$ci w dostepie do superwizji zaktada sie obowigzek

powyzszy zostanie odroczony w czasie do trzech lat od dnia wejscia w zycie ustawy.
11. Dodanie w art. 120 - ust. 5 w brzmieniu:
5. Za wykonywanie zawodu pracownika socjalnego uwaza si¢ takze prowadzenie przez

pracownika socjalnego badarn naukowych w dziedzinie pracy socjalnej lub dziatalnosé

dydaktyczng w tym zakresie.
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Uzasadnienie

Celem projektowanego przepisu jest wzmocnienie pracy socjalnej w Polsce jako dziedziny
naukowej oraz wzmocnienie podstaw rozwoju pracy socjalnej w jej aspekcie teoretycznym oraz
dydaktycznym. Proponowany przepis daje realne podstawy do wlaczenia pracownikow
socjalnych, w tym tych ktorzy juz sa zaangazowani w dziatalno§¢ naukowsg oraz dydaktyczng
— w szersze dziatania na rzecz rozwoju podstaw teoretycznych pracy socjalnej
i przygotowywanie nowych kadr pracownikoéw socjalnych. Zgodnie z obowigzujaca globalng
definicjg pracy socjalnej — obejmuje ona zarOwno zbioér zobowigzan, zasad, dziatan
praktycznych, ale takze dziatalno$ci w obszarze naukowym. Zachgcanie praktykow pracy
socjalnej do prowadzenia dziatalno$ci dydaktycznej i naukowej, w obliczu deficytow
kadrowych oraz postepujacych procesoOw formalizacji, instytucjonalizacji i biurokratyzacji
pracy socjalnej — lezy w stusznym interesie systemu pomocowego. Analogiczne rozwigzanie

funkcjonuje np. w ustawie o zawodzie psychologa (art. 4 ust. 2 tejze).
12. Zmiane¢ brzmienia art. 119
Art. 119. 1. Do zadan pracownika socjalnego nalezy w szczegolnosci:

1) praca socjalna;

2) dokonywanie analizy, diagnozy i oceny zjawisk indywidualnych oraz spotecznych objetych

pracq socjalng, a takze formulowanie opinii W zakresie zapotrzebowanie na Swiadczenia

z pomocy spolecznej oraz W zakresie kwalifikowania do uzyskania #tych swiadczen;

3) udzielanie informacji, wskazowek, porad i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw, W tym

Zyciowych - 0S0bom, rodzinom, grupom i spofecznosciom, ktore dzigki tej pomocy bedg zdolne

samodzielnie rozwigzywaé problemy bedqgce przyczyng ich trudnej sytuacji lub zaspokajaé

niezbedne potrzeby Zyciowe;

4) pomoc w uzyskaniu dla os6b lub rodzin bedgcych w trudnej sytuacji zZyciowej

specjalistycznego poradnictwa, pomocy lub terapii w zakresie mozliwosci rozwigzywania

problemow przez wilasciwe instytucje panstwowe, samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe
oraz wspieranie w uzyskiwaniu tej pomocy;

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej;

6) pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu

niezbednych potrzeb zyciowych osob, rodzin, grup i srodowisk spotecznych;
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7) wspoipraca i wspotdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania i ograniczania
problemow oraz skutkow negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie konsekwencji ubdstwa;

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji

Zyciowe]j lub niezbednej potrzebie oraz inspirowanie powotania instytucji swiadczgcych ustugi

stuzgce poprawie sytuacji takich osob i rodzin,

9) wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu, rozwijaniu lub doskonaleniu

ogolnopolskich, regionalnych i lokalnych programdéw pomocy spotecznej ukierunkowanych na

podniesienie jakosci Zycia,

10) inicjowanie lub wspbluczestniczenie w dziataniach profilaktycznych nakierowanych na

zapobieganie lub tagodzenie problemow spolecznych W obszarze celdéw pracy socjalnej;

11) promowanie rozwoju spotecznego lub zmiany spolecznej na rzecz przeciwdziatania

wykluczeniu lub marginalizacji spotecznej;

12) prowadzenie w ramach pracy socjalnej specjalistycznych interwencji, w tym w zaleznosci

od potrzeb i uprawnien pracownika w formie: poradnictwa, terapii, pracy grupowej oraz

srodowiskowej.

2. Przy wykonywaniu zadan pracownik socjalny jest obowigzany:

1) kierowac sie zasadami etyki zawodowej;

2) kierowa¢ sig¢ zasadq dobra osob i rodzin, ktorym stuzy, poszanowania ich godnosci i prawa
tych os6b do samostanowienia;

3) przeciwdziataé praktykom niehumanitarnym lub dyskryminujgcym osobe, rodzine lub grupe;
4) udziela¢ osobom zglaszajgcym sie petnej informacji o przystugujgcych im swiadczeniach
i dostepnych formach pomocy, a takze 0 Stosowanych metodach i celach swiadczonej pracy

socjalnej;

5) zachowac w tajemnicy informacje uzyskane w toku czynnosci zawodowych, takze po ustaniu

zatrudnienia, chyba Ze dziata to przeciwko dobru osoby lub rodziny, powaznie zagraza zZyciu

lub zdrowiu osoby lub tak stanowiq ustawy;

6) podnosic¢ swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w szkoleniach i samoksztatcenie.

3. Pracownik socjalny wykonuje swoj zawod samodzielnie postugujgc sie w pracy socjalnej

umiejetnosciami, metodami, technikami oraz strategiami  wlasciwymi dla realizacji

przypisanych zadan i podejmowanych w stusznym interesie oraz dla dobra 0s0b korzystajacych

Z pomaocy.

4. Pracownik socjalny nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji z tytutu nalezytego

wykonywania zadan okreslonych ustawg.
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Uzasadnienie:

Postulowane zmiany dotycza istniejacego katalogu zadan pracownika socjalnego oraz zasad,

jakim winien si¢ on kierowac przy ich wykonywaniu.

Pomystodawca w pierwszej kolejnosci doprecyzowal brzmienie obecnie obowigzujacego
przepisu oraz dokonat jego uzupetnienia o aktualne i1 obowigzujace profesjonalne reguty
udzielania pomocy. Dotychczasowe zapisy zostaly m.in. uzupelnione podmiotowo o adresatow
mozliwego wsparcia tj. oprocz osob korzystajacych z pomocy dodano takze we wilasciwych
pozycjach: rodziny, grupy oraz spotecznosci, w tym lokalne. Zgodnie z obowigzujaca definicja
pracy socjalnej poszerzono rowniez katalog przedmiotowy mozliwego wsparcia udzielanego
nie tylko celem przeciwdziatania problemom, ale takze ich tagodzenia (redukowania szkdd)
oraz zapobiegania (profilaktyce), co stanowi nowos¢ w stosunku do obecnie obowigzujacych
przepisow (zadan). Ponadto specyficzne dziatania pracownika socjalnego zostaty, zgodnie ze
wspoélczesnym stanem wiedzy ukierunkowane nie tylko na sfer¢ probleméw, ale takze na
obszar zaspokajania niezb¢dnych potrzeb zyciowych stuzacych rozwojowi i dobrostanowi
korzystajacych z pracy socjalnej. Z tego powodu zrezygnowano m.in. z uzywanego wczesniej

W przepisie poje¢cia ,,patologii”.

Do katalogu zadan dopisano réwniez nowe pozycje tj.: ,,promowanie rozwoju spotecznego lub
zmiany spotecznej na rzecz przeciwdzialania wykluczeniu lub marginalizacji spolecznej” oraz
,prowadzenie w ramach pracy socjalnej specjalistycznych interwencji, w tym w formie
poradnictwa, terapii, pracy grupowej oraz §rodowiskowej”. Intencja ich wprowadzenia jest
zmiana dotychczasowego paradygmatu pomocowego (z ratownictwa na upodmiotawianie) oraz
wzmocnienie procesu oddzielenia pracy socjalnej od postgpowan administracyjnych.
Projektowany przepis stwarza realng sposobnos¢ by pracownicy socjalni stali si¢ w wymiarze
lokalnym liderami promowania celéw i rozwigzan spotecznych shuzagcych m.in. wiaczaniu grup
defaworyzowanych. Z drugiej strony zaklada sig¢, ze pracownicy socjalni w wigkszym
wymiarze niz dotychczas realizowac¢ beda praktyke w obszarze indywidulanej i grupowej pracy
socjalnej opartej na budowaniu relacji pomocowej i wykorzystywanych narzedziach kontaktu
osobowego w miejsce lub zamiast ich angazowania w proces przyznawania $wiadczen
materialnych. Projekt przewiduje wzmocnienie klinicznego wymiaru pracy socjalnej, w ktérym
rozwigzuje si¢ takze pozaekonomiczne trudno$ci i problemy zyciowe, a takze dazy sie do

umacniania osob, rodzin i grup spotecznych. Zdaniem projektodawcy obserwowany i zasadny
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trend oddzielenia pracy socjalnej od postgpowan administracyjnych — by zostal wdrozony
efektywnie - powinien by¢ S$cisle powigzany z przeformutowaniem zadan pracownika
socjalnego w kierunku budowania relacji pomocowej, a takze stworzy¢ gwarancje dla
pracownikow socjalnych pracujacych w tym obszarze w stopniu nie gorszym niz dla

pracownikow socjalnych kwalifikujacych do swiadczen materialnych.

W dalszej kolejnosci proponowane zmiany obejmuja doprecyzowanie zasad udzielania pomocy
w zakresie: prawa zachowania w tajemnicy uzyskiwanych informacji przez pracownika
socjalnego (dodano wylgczenia zwigzane z ochrong zycia lub zdrowia osob oraz innymi
przepisami prawa) oraz prawa samostanowienia (dodano regute wymaganej co do zasady zgody

klienta na udzielenie pomocy oraz informacji o celach i stosowanych metodach pomagania).

Ostatnim elementem zmienianego przepisu jest dodanie dwoch kolejnych ustepow, ktore
wprowadzajg zasade istniejaca juz w przypadku innych ustaw branzowych oraz dla innych
zawodow pomocowych (np. art. 2 ustawy o zawodzie psychologa), a dotyczaca samodzielnosci
1 odpowiedzialno$ci za $wiadczong pomoc oOraz wsparcie. Przepis precyzuje rowniez, iz
pracownik socjalny nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji zwigzanych z wlasciwym
wykonywaniem zadan oraz udzielaniem wsparcia zgodnego ze sztuka pomagania. Konieczno$¢
wprowadzenia ww. regulty wynika z potrzeby wzmocnienia autonomicznosci pracownikow
socjalnych, ktorzy jak wynika z naszej wieloletniej praktyki podlegaja ciaglej presji
ze strony decydentdw nie przygotowanych zawodowo do pomagania, a ktdrzy ingerujg
bezposrednio w indywidualny proces pomocowy, co nie rzadko skutkuje poglebieniu
problemow 1 doswiadczanych trudnosci przez korzystajacych z pomocy. Niestety zdarza si¢
rowniez, ze wobec pracownikdéw socjalnych wyciagane sg negatywne konsekwencje stuzbowe
za zachowania w petni mieszczace si¢ i zgodne ze standardami pomagania, ale nie koniecznie
pozostajgce w interesie np. organu gminy. Projektowany przepis, spdjny z postulowang
mozliwos$cia zatrudnienia w systemie zadaniowego czasu pracy — ma roOwniez przyczynic si¢
do minimalizacji skutkow postepujacej biurokratyzacji, formalizacji 1 instytucjonalizacji pracy

socjalnej.

13. Wprowadzenie przepisu art. 123 a o tresci:

123a. 1. Pracownicy socjalni mogq tworzy¢ ogolnopolskie oraz lokalne organizacje spoteczne,

w tym zawodowe, ktorych zadaniem jest w szczegolnosci:
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1) dbatosé¢ o przestrzeganie standardéw wykonywania zawodu pracownika socjalnego oraz
pracy socjalnej;

2) tworzenie kodeksow etyki zawodowej oraz nadzor nad przestrzeganiem zasad etyki
zawodowej pracownika socjalnego;

3) ochrona metod i narzedzi pracy socjalnej;

4) reprezentowanie zawodu pracownika socjalnego i ochrona jego intereséw pracowniczych
oraz zawodowych;

5) wspolpraca ze szkolami wyzszymi, jednostkami badawczo - rozwojowymi oraz
towarzystwami naukowymi w kraju i za granicq;

6) opiniowanie aktow prawnych dotyczgcych zawodu pracownika socjalnego;

7) wspoipraca z organami wladzy i administracji rzqdowej i samorzgdowej oraz innymi
organizacjami spolecznymi w sprawach zwigzanych z wykonywaniem zawodu pracownika
socjalnego.

2. Pracownik socjalny nie moze ponosi¢ ujemnych nastepstw z powodu przynaleznosci do
organizacji spotecznych pracownikow socjalnych lub pozostawania poza nimi. W szczegolnosci
nie moze to by¢ warunkiem nawigzania stosunku pracy, pozostawania w zatrudnieniu oraz
awansowania pracownika.

3. Pracodawcy, organy wladzy i administracji rzgdowej i samorzgdowej tworzq odpowiednie
warunki dla funkcjonowania organizacji spolecznych pracownikow socjalnych.

4. Ogolnopolskie organizacje spoleczne pracownikow socjalnych:

1) uczestniczq w opiniowaniu ustaw, rozporzqdzen i ogolnokrajowych programow dotyczgcych
pracy socjalnej i zawodu pracownika socjalnego;

2) opiniujqg do Centralnej Komisji Egzaminacyjnej indywidulane sprawy sporne dotyczgce
posiadania uprawnienn do wykonywania zawodu pracownika socjalnego Ilub/i warunkow
przystepowania do szkolenia bgdz egzaminu w zakresie specjalizacji zawodowej w zawodzie
pracownika socjalnego oraz uzyskiwania certyfikatu superwizora pracy socjalnej;

3) uczestniczq w okreslaniu standardow i programow ksztatcenia pracownikow socjalnych oraz
opiniujg zasady i warunki uzyskiwania specjalizacji zawodowej;

4) uczestniczq w okreslaniu standardow prowadzenia prywatnej praktyki pracownikow
socjalnych;

5) wspoltworzq standardy superwizji pracy socjalnej i programy szkolenia dla superwizorow
pracy socjalnej;

6) mogq tworzy¢ wspolng reprezentacje dla realizacji zadan.
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5. Pracownik socjalny zrzeszony w ogolnopolskiej organizacji spotecznej pracownikow
socjalnych przestrzega zasad etyki zawodowej zgodnej z kodeksem etyki zawodowej przyjetej

przez te organizacje, jesli ta pozostaje w zgodzie z powszechnie obowiqzujgcym prawem.

Uzasadnienie:

Projektodawca postuluje ustawowe umocowanie i wzmocnienie dla tworzenia lokalnych oraz
ogbélnokrajowych organizacji spotecznych (stowarzyszen, zwigzkéw zawodowych)
pracownikow socjalnych, ktore w zakresie powierzonych im zadan zastgpilyby nieistniejgcy
samorzad zawodowy pracownikow socjalnych. Posiadanie samorzadu zawodowego jest
charakterystyczne dla zawodéw o wysokim stopniu specjalizacji, do ktérych niewatpliwie
nalezy zawdd pracownika socjalnego. Z uwagi na stosunkowo niewielka akceptacje samych
pracownikow socjalnych dla tworzenia obowigzkowych struktur samorzadu zawodowego,
a takze wobec checi uniknigcia tworzenia kolejnej korporacji zawodowej — proponuje si¢ by
uzupelni¢ istniejacg luke dotyczacg samoorganizacji pracownikéw socjalnych w ww. sposob.
Pomimo mozliwos$ci korzystania z powszechnej drogi zrzeszania si¢ w stowarzyszeniach 1ub
zwiazkach zawodowych — zakladany przepis precyzuje, rozszerza i konkretyzuje specyficzne
zadania organizacji spolecznych pracownikdw socjalnych. W ocenie pomystodawcy
wzmocnienie dla powolywania tychze organizacji postuzy rozwojowi samej profesji, pozwoli
zaangazowac pracownikow socjalnych z inicjowanie zmian systemu pomocowego na poziomie
makro, a takze zwigkszy prestiz zawodowy oraz zacheci potencjalnych kandydatow do pracy
w zawodzie. W efekcie zorganizowanego zaangazowania pracownikéw socjalnych — ich
ogblnopolskie reprezentacje w sposdb bardziej widoczny i skuteczny beda uczestniczyly
w doskonaleniu prawa pomocy spotecznej, ktory to oglad praktyczny pozwoli na tworzenie

efektywnego systemu pomocowego.

Projektodawca zaktada, ze zakres zadan ogdlnopolskiej organizacji spotecznej pracownikow
socjalnych jest szerszy od zadan struktur lokalnych, a tym samym zwieksza si¢ rowniez wpltyw
takiej organizacji. Waznym zagadnieniem jest wprowadzenie autonomii ogo6lnopolskich

organizacji spotecznych w przedmiocie tworzenia i przestrzegania standardow etycznych.

Proponowane i analogiczne rozwigzania funkcjonuja w innych zawodach np. psychologa,

kuratora, pedagoga.
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14. Wprowadzenie ust. 3d w art. 121 o tresci

3d. Pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w osrodku pomocy spotecznej,
w powiatowym centrum pomocy rodzinie lub innym podmiocie, o ktérym mowa w art. 6 pkt.
5 oraz art. 120, do ktérego obowiqzkéw nalezy praca socjalna w srodowisku lub
przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych poza siedzibq jednostki,
przystuguje ekwiwalent pieniezny za uzywanie wtasnej odziezy i obuwia, ich prania oraz
konserwacji w wysokosci uwzgledniajqcej aktualne ceny. Szczegdtowe zasady wyptaty
ekwiwalentu uzgadnia pracodawca z przedstawicielami pracownikéw lub ich organizacjq

zwiqzkowaq.

Uzasadnienie:

Proponowany przepis konkretyzuje norme¢ wyrazong w art. 237" ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy. Stosownie do ww. przepisu pracownikowi uzywajacemu wilasng odziez
1 obuwie w warunkach narazenia na ich zniszczenie lub znaczne zabrudzenie przystuguje
ekwiwalent w wysokos$ci odpowiadajacej ich aktualnym cenom rynkowym. Nie ulega
watpliwosci, 1z praca w terenie zwigzana z dzialaniem czynnikoéw atmosferycznych spetnia
powyzsze przestanki. Pomimo powyzszego obowiazku obserwuje si¢, iz pracodawcy unikaja
wyplaty ekwiwalentu w stosunku do grupy zawodowej pracownikow socjalnych, argumentujgc
powyzsze faktem, iz nie jest ona wymieniona wprost w ww. przepisie prawa pracy.

Skonkretyzowanie normy ogolnej ma zapobiec ww. nieprawidtowosciom.

15. Wprowadzenie ust. 2a w art. 121 o tresci:
2a. Pracownik socjalny ma prawo do bezpieczenstwa osobistego w zwiqzku z wykonywanymi
czynnosciami  zawodowymi. Pracodawcy, organy wladzy i administracji rzgdowej

i samorzgdowej tworzq odpowiednie warunki dla zapewnienia bezpiecznych warunkow pracy

pracownikom socjalnym ”.
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Uzasadnienie:

Postulowany przepis wprowadza ustawowe warunki dla zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikom socjalnym realizujgcym przypisane im zadania. Jest to kolejny etap wdrazania
planu zwigkszenia bezpieczenstwa pracownikow socjalnych, ktérzy w ostatnich latach
W sposoOb szczegblny narazeni s na ataki i napasci w zwigzku z wykonywanymi czynno$ciami
stuzbowymi. Pozytywne do$wiadczenia plyngce z ustawowego wprowadzenia asysty
funkcjonariuszy policji oraz drugiego pracownika socjalnego w okoliczno$ciach
uzasadniajacych prawdopodobienstwo agresji wobec pracownika wskazuja na efektywnosé
tego typu rozwigzan. W omawianym przypadku doprowadzily one do zmniejszenia skali
narazenia na niebezpieczenstwo w pracy terenowej pracownikéw socjalnych. Doswiadczenia
takich tragicznych wydarzen jak $mier¢ pracownikow w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Makowie, przemawiajg jednak za konieczno$cig wzmocnienia bezpieczenstwa
nie tylko w pracy srodowiskowej, ale takze np. w siedzibach jednostek pomocy spoleczne;.
Powyzszy przepis stwarza ramy dla egzekwowania przez pracownikow lub ich przedstawicieli
(organizacji spotecznych, zwigzkéw zawodowych) rozwigzan adekwatnych i mozliwych dla

wzmocnienia bezpieczenstwa.

Dodatkowo w zakresie wykonywania zawodu pracownika socjalnego proponuje si¢:

16. Wprowadzenie mechanizmu egzekwowania powinnosci okreslonej w art. 110
ust. 11 i ust. 3 tJ. w zakresie przestrzegania standardu zatrudnienia poprzez
zobligowanie wojewoddw do nakladania na gmine kar finansowych w przypadku

niespelnienia ww. wymogu.

Uzasadnienie:

Z mnajnowszych danych wynika, ze ok. % o$rodkéw pomocy spotecznej od poczatku
obowigzywania ustawy o pomocy spotecznej nie spetnia wymogu zatrudnienia i to pomimo
modyfikacji przez ustawodawce sposobu liczenia pracownikow do korzystniejszego wyboru
przez jednostke organizacyjng pomocy spotecznej. Dodatkowo przez szereg podejmowano
roznorakie zabiegi majace zwigkszy¢ zatrudnienie do minimalnego poziomu. W zwigzku

z brakiem oczekiwanych rezultatow proponuje si¢ by w przypadku braku spehnienia
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WW. Wymogow np. w terminie 2- letnim, wojewoda dysponowat i egzekwowat powinno$¢ po

przez naktadanie kar finansowych na gmineg.

17. Podjecie inicjatywy legislacyjnej celem zmiany w art. 5982 § 1 Kodeksu

postepowania cywilnego po przez wykreslenie zdania ostatniego tj.:

Przy odbieraniu osoby podlegajqcej wladzy rodzicielskiej lub pozostajgcej pod opiekg kurator

sgdowy powinien zachowac szczegolng ostroznosc i uczyni¢ wszystko, aby dobro tej osoby nie

zostato naruszone, a zwlaszcza aby nie doznata ona krzywdy fizycznej lub moralnej. \N-razie

Uzasadnienie:

Z praktyki dziatania pracownikow socjalnych wynika, ze ww. przepis jest naduzywany przez
sady oraz kuratoréw zawodowych umocowanych ustawowo do przeprowadzenia dziatan
zwigzanych z tzw. odebraniem dziecka. Negatywna konsekwencja funkcjonowania zapisu jest
zmniejszona efektywno$¢ pomocy rodzinie biologicznej przez pracownikéw socjalnych
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktdrzy uczestniczyli w ww. czynnoSci.
W $wiadomosci rodzin chcacych odzyskaé petng wladze rodzicielskag — pracownik socjalny
instytucji zaangazowanej wczesniej w odebranie maloletniego, jawi si¢ jako zagrozenie, a nie
zrodto pomocy. Zmiana ww. przepisu pozwolitaby na profesjonalne oddzielenie elementow
interwencji przypisanego kuratorom sgdowych od elementu pomocy i wsparcia w kierunku

powrotu dzieci do srodowiska rodzinnego.

Opracowanie i wylgczne prawa: Polska Federacja Zwigzkowa Pracownikow Socjalnych
i Pomocy Spofecznej; uzgodniono z cztonkami: Zwiqzku Zawodowego Pracownikéw

Socjalnych w todzi, Tréjmiejskiego Zespotu Pracownikéw Socjalnych.
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