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PFZ/W/69/2018

przedklada Pani propozycje zmian legislacyjnych oraz organizacyjnych dotyczgcych poprawy
jakosci obstugi $wiadczeniobiorcéw w zakresie $wiadezenia wychowawczego, $wiadczen
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego. Zwracamy sie z prosba o rozwazenie mozliwosci
zmian od nowego okresu zasitkowego w ustawach regulujgcych uprawnienia do
ww. $wiadczen obejmujacych:

1. Zmiana w Ustawie o $wiadczeniach rodzinnych poprzez dodanie zapisu w art. 26
ust. 4b w brzmieniu:

» W przypadku, gdy osoba ubiegajgca sie o Swiadczenia rodzinne na biezqcy okres
zasitkowy zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 stycznia
danego roku, ustalenie prawa do Swiadczeh rodzinnych oraz wyplata przystugujgcych
Swiadczenn nastepuje zgodnie z terminami okreslonymi w kodeksie postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2017r. poz. 1257)".

2. Zmiana w Ustawie o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci poprzez dodanie
zapisu w art.21 ust. 5d w brzmieniu:

W przypadku, gdy osoba ubiegajgca si¢ o swiadczenia wychowawcze na biezgcy
okres zasitkowy zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 lutego
danego roku, ustalenie prawa do S$wiadczeh rodzinnych oraz wyplata przystugujqcych
swiadczen nast¢gpuje zgodnie z fterminami okreslonymi w kodeksie postepowania
administracyjrego (Dz.U. z 2017r. poz. 1257)".

3. Zmiana w Ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw poprzez
dodanie zapisu w art.20 ust. 9 w brzmieniu:

» W przypadku, gdy osoba ubiegajgca si¢ o Swiadczenia na biezgcy okres zasitkowy
zlozy wniosek wraz z wymaganymi dokumentami w okresie od dnia 1 lutego danego roku,
ustalenie prawa do Swiadczen rodzinnych oraz wyplata przystugujgeych swiadczen nastepuje
zgodnie z terminami okreSlonymi w kodeksie postepowania administracyjnego
(Dz.U. z 2017r. poz. 1257)".

Powyzsze propozycje maja na celu precyzyjne okreslenie termindw rozpatrywania
wnioskow zlozonych po 1 stycznia (Swiadczenia rodzinne) oraz po 1 lutego ($wiadczenia
wychowawcze 1 fundusz alimentacyjny). Nadmieniamy, 7e pomimo istniejacych zapisow
(odpowiednio w ustawach) w art. 32 pkt. 2; art. 28; art. 25 odwolujgcych sie do przepisow
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kpa., dla osob skladajacych wnioski takie zapisy nie odnoszg sie do termindéw zatatwienia

Spraw.

4. Zmiana w Ustawie o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci poprzez dodanie
w art. 21 ust. 4 po stowach: ., W przypadku, gdy osoba ubiegajgca sie
o Swiadczenia wychowawcze na biezgcy okres zasitkowy ziozy wniosek wraz
z wymaganymi... ”. Analogiczne zapisy wystepujg w art. 21 ust.5, 5a,5b,5¢.

5. Zmiana w Ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw poprzez dodanie
w art.20 ust. 4 po stowach: ,, W przypadku, gdy osoba ubiegajgca sie o Swiadczenia na
biezgcy okres zasitkowy zlozy wniosek wraz z wymaganymi... ”. Analogiczne zapisy
wystepujg w art. 20 ust. 5, 6, 7, 8.

I1.

)

Doprecyzowanie lub zmiane zapiséw w odpowiednich ustawach:

Swiadezenia rodzinne: zapisy w art. 17 ust. 1 pkt. 4 nie okreslajg wprost czy
zawieszenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest tozsame z rezygnacija
z zatrudnienia. Poniewaz w obiegu prawnym funkcjonujg przeciwstawne
wyroki Wojewodzkich Sadéw Administracyjnych (np.: IV SA/GI 245/10 i II
SA/Sz 585/13), organy rozpatrujace wnioski o przyznanie $wiadczenia
pielegnacyjnego podejmuja rézne decyzje w tym samym lub podobnym stanie
faktycznym. Miana legislacyjna doprowadzitaby do wyeliminowania
wskazanej trudnosci.

Swiadczenia rodzinne i $wiadczenia wychowawcze w art. 1 ust. 2 pkt 2.
Obywatele panstw z poza EU zamieszkujgey na terenie Rzeczypospolite]
Polskiej, ktérych czlonkowie rodziny przebywajg faktycznie poza terenem RP
nie podlegaja tak szczegdlowej weryfikacji, jak cudzoziemcy, do ktérych
stosuje si¢ przepisy o koordynacji lub uméw dwustronnych o zabezpieczeniu
spotecznym. Z powyzszych wzgledow proponujemy, by doprecyzowac
WW. przepisy w sposob zapewniajacy jednakowg weryfikacje.

Swiadczenia rodzinne w art. 17 ¢ ust. 6. Obecnie odnotowujemy zjawisko
sktadania wnioskéw o swiadezenie rodzicielskie, a nastepnie rejestrowania sig
w Urzedzie Pracy 1 otrzymywania zasitku dla bezrobotnych. W opisane;
sytuacji wnioskodawcy otrzymuja pelne $wiadczenia z dwéch zrodel. W naszej
ocenie opisana grupa osOb znajduje si¢ w uprzywilejowanej sytuacji
w stosunku do tych okreslonych w art.17 ¢ ust. 6. Z powyzszych wzgledéw
proponujemy, by doprecyzowa¢ ww. przepisy w sposob zapewniajacy
jednakowe warunki dostepu do $wiadczen.

Swiadczenia rodzinne w zakresie mechanizmu zlotéwka za zlotowke.
W mechanizmie zlotowka za zlotéwke, niezbedne jest uzasadnienie decyzji.
Decyzje dotyczace przyznania, odmowy, zmiany lub uchylenia sg bardzo
skomplikowane. Sa to decyzje pisane, niejednokrotnie obejmujgce kilka stron.
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Naklad czasu pracy przy takiej decyzji, skutkuje spowolnieniem procesu
wydawania innych decyzji, szczegélnie przy zmianie okreséw zasitkowych,
kiedy jest ogromna presja ilosci spraw i czasu pracy. Sami $wiadczeniobiorcy
réwniez nie rozumieja mechanizmu przyznania zasitku rodzinnego
z zastosowaniem art. 5 ust. 3 ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych; nie
rozumieja m.in., dlaczego niektore $wiadczenia dzielg si¢ przez 12 miesigcy,
a inne przez odmienna ilo$é miesigey. Swiadczeniobiorcy réwniez mylnie
interpretujg uzasadnienie decyzji przyznajacej Swiadczenie w mechanizmie
zZlotébwka za zlotowke w czedci dot. przekroczenia kwoty kryterium
dochodowego (np. jezeli kryterium dochodowe zostato przekroczone o 30,11 z
to oczekujg, ze przystugujaca kwota zasitku rodzinnego wraz
z dodatkami bedzie pomniejszona o ww. kwote). Nadto kazda zmiana sytuacji
dochodowej rodziny, skutkuje potrzeba zmiany decyzji przyznajacej zasitek
rodzinny w czeSci dotyczacej wysokosei przyznanych Swiadczen,
a w konsckwencji powoduje to konieczno$¢ zwrotu przez samych
zainteresowanych kwot w wysokosci roznicy pomiedzy taczng kwota
przystugujacych zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami, a kwota o ktora
przekroczony zostal dochdéd rodziny. Tym samym niezbedne jest
wprowadzenie uproszczen w stosowaniu ww. mechanizmu tak by nie
prowadzi¢ do sytuacji wigkszych naktadow na jego obstuge od realnych kwot
przyznawanych rodzinom.

Zmiana zasady obliczania dochodu rodziny, poprzez badanie sytuacji
finansowej za 3 ostatnie miesigece poprzedzajace zlozenie wniosku
(ewentualnic z ostatnich 6 miesiecy), zamiast badania dochodu z roku
bazowego. Swiadczenia maja na celu poprawe obecnej sytuacji rodziny, a nie
tej sprzed roku. Brak mozliwosci utraty niektérych dochodéw z roku bazowego
powoduje, ze osoby bedace obecnie w trudnej sytuacji, pozbawiane sg
mozliwosci skorzystania z pomocy panstwa w formie zasitku rodzinnego lub
swiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko.

Zmiana okresu przyjmowania wnioskéw w dwdch proponowanych wariantach:

1) Jesli nie bedzie potrzeby badania roku bazowego, czyli badanie dochodéw
tylko z ostatnich 3 miesigcy (lub ewentualnie 6 miesigcy):

a) Okres zasitkowy moglby zaczyna¢ sie 1 stycznia danego roku a konezy¢ sig
z dniem 31 grudnia danego roku.

b) Przyjmowanie wnioskéw mozna wtedy rozpoczaé od 1 wrze$nia danego
roku, co uprosci tez postepowanie i thumaczenie wnioskodawcom czym jest
rok zasilkowy. Zasada nowy rok kalendarzowy réwna si¢ nowy rok zasitkowy
spowoduje, ze osoby skladajace wnioski na nowe okresy zasitkowe bedg
wiedzialy, ze wraz z nowym rokiem, jesli chcg otrzymywac swiadczenia muszg
ztozy¢ nogvy wniosek. Problem ten mozna dostrzec po uruchomieniu programu
Rodzina 500+, kiedy to osoby w styczniu skladaja nowy wniosek, bo mylnie
mysla, ze z nowym rokiem trzeba zlozy¢ kolejny wniosek by uzyskac
$wiadczenie;
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2) Jesli nie jest mozliwe wprowadzenie zmian, co do badania dochodu z 3 lub 6
miesigcy proponujemy, zeby wnioski mozna bylo sktada¢ od 01 maja lub od 01
wrzesnia. W obecnym stanie prawnym pracownicy obshugujacy $wiadczenia
pozbawieni sg mozliwosci korzystania z wypoczynku w okresie wakacji. Najwicksza
liczba wnioskow wplywa bowiem droga elekironiczng w pierwszych dwdéch
miesigcach, co skutkuje ponadstandardowym obcigzeniem praca juz od poczatku
okresu przyjmowania wnioskéw. Jest to problem zwlaszcza dla 0s6b (pracownikéw)
ktore same majg dzieci. W tym kontekscie zwracamy roéwniez na problem, ze
poczawszy od okresu zasitkowego 2018/2019 wnioski bedzie mozna skladaé¢ od dnia
01.07.2018 r. Doprowadzi to do sytuacji, ze $wiadczeniobiorca np. zlozy wniosek w
lipcu, pracownik przeprowadzi postgpowanie i wyda decyzje przyznajaca prawo do
Swiadezen (np. w lipcu lub sierpniu), natomiast $wiadczenia beda przyznane od
01.10.2018 r. (w przypadku Funduszu Alimentacyjnego oraz $wiadczenia 500+) oraz
od 01.11.2018 r. (w przypadku Zasitkéw Rodzinnych). Biorac pod uwage fakt, ze
sytuacja rodzinna i dochodowa $wiadczeniobiorc6w czgsto ulega zmianie oraz istnieje
znaczny przedziat czasowy od dnia wydania decyzji (np. lipiec 2018) do wyplaty
pierwszych zasitkéw rodzinnych w okresie 2018/2019 (listopad 2018) - to pracownicy
W ww. przypadku zmiany sytuacji rodzinnej beda zobowiazani wszczynaé
postgpowania administracyjne i uchyla¢ decyzje (lub zmieniaé kwote przystugujacych
swiadczen) zanim swiadczeniobiorca otrzyma wyplate $wiadczenia. Dodatkowo
decyzje uchylajgce lub zmiany decyzji wymagaja rozbudowanego uzasadnienia, co
zajmuje pracownikom czas, ktory mogliby w sposob bardziej efektywny poswiecié na
wydawanie pierwotnych decyzji.

Wprowadzenie wybranego wariantu zmiany okresu zasitkowego wyeliminowatoby
wszystkie ww. trudnosci.

II.  Swiadczenia rodzinne i $wiadczenia wychowawcze odpowiednio w art. 7 pkt. 5
oraz art. 8 ust.2).

W obecnym stanie prawnym osoby samotnie wychowujace dzieci, ktore np. maja juz
zasgdzone alimenty na rzecz dziecka, a na ktére dodatkowo ubiegaja sie
o wskazane $wiadczenia musza w tym celu uzyskaé tytul wykonawezy. Jak pokazuje
praktyka Sady nie chcg wydawaé takiego tytutu, gdy uzyskuja informacje, ze rodzic
dziecka, na ktérym ciazy ustalony przez Sad obowigzek alimentacyjny, wykonuje to
zobowigzanie i placi alimenty. Maja miejsce réwniez takie przypadki, kiedy nasi
wnioskodawcey otrzymali juz wyrok wraz z tytulem wykonawczym, ale mialo to
miejsce kilka lub kilkanascie lat temu i np. zgubili wskazany wyrok. Zwracamy sie
zatem z prosbg o zmiang zapisoéw (w porozumieniu z Ministerstwem Sprawiedliwosci)
w taki sposob, by umozliwi¢ osobom ubiegajacym sie o $wiadczenia rodzinne lub
wychowawcze uzyskiwanie w Sadach tytulu wykonawczego dla posiadanych
wyrokéw badZ poprzez zmiang w przedmiotowych ustawach tj. w miejsce
sformutowania dotygzacego wymogu okazania tytulu wykonawczego wprowadzenie
wymogu okazania prawomocnego wyroku.
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Mamy nadzieje, Ze wypracowana ww. zostanie przedyskutowana oraz w efekcie przyjeta,
a nastepnie doprowadzi do niezbednych zmian legislacyjnych. W zwigzku z powyzszym
zwracamy si¢ o poinformowanie pisemne naszej organizacji o stanowisku Ministerstwa
dotyczacego ww. postulatéw.
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