
, 
BIURO 

RZECZNIKA PRAW DZIECKA 

ZSS.421 . 14.2023 .KS 
(w odp. nalcfy podaó nr sprawy) 

Szanowny Panie Przewodniczący, 

Warszawa, 02 sierpnia 2023 r. 

Pan 
Paweł Maczyński 

Przewodniczący 

Polskiej Federacji Związkowej 

Pracowników Socjalnych 
i Pomocy Społecznej 

ul. Jana Cybisa 7 

02-784 Warszawa 

uprzejmie informuję, że w Biurze Rzecznika Praw Dziecka jest poddawane analizie 

zagadnienie dotyczące możliwości skutecznego i efektywnego działania pracowników 

socjalnych na rzecz małoletnich i ich współpracy z rodzinami, które boryka)ą si~ 

z trudnościami, w szczególności w pełnieniu funkcji opiekuńczo -wychowawcze). 

Wobec powyższego na podstawie art. I O ust. I pkt 2 i 7 oraz 1 Ob pkt 2 ustawy z dnia 

6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (Dz. U. z 2023 r. poz. 292), ce\em 

zidentyfikowania systemowych trudności w obszarze wskazanym na wstępie, zwracam się 

z uprzejmą prośbą do Pana Przewodniczącego o przekazanie - w granicach możliwości oraz 

przyznanych kompetencji - informacji / opinii w przedmiotowej sprawie, w szczególności 

w zakresie: 

1) trudności związanych z pełnieniem zawodu pracownika socjalnego; 

2) wskazania problemów społecznych/głównych obszarów problemowych, z którymi 

zmagają się pracownicy socjalni we współpracy z ww. rodzinami, w tym także 

o poinformowania Rzecznika, czy brakuje jakiś środków prawnych do podjęcia 

działań w rodzinach, które mają trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo -

wychowawczych; 

Rzecznik 
Praw Dziecka 
Mikołaj Pawlak 
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3) czy w ocenie Pana Przewodniczącego przyznane kompetencje pracownika~ 
. l podeimowanta 

socjalnym są wystarczające do współpracy z innymi organami, ce em ~ 

działań dla dobra małoletnich dzieci. 

Będę wdzięczna za wszelką współpracę. 

Oczywiście jeśli Pan Przewodniczący miałaby sugestie albo wnioski związane . 

działaniami na rzecz poprawy sytuacji małoletnich, to także będę zobowiązana za ich 

przekazanie. 

Uprzejmie proszę o przesłanie odpowiedzi poprzez platformę ePUAP na 

adres:/BRPD/skrytka albo pocztą elektroniczną na adres rpd@brpd.gov .p\ albo faksem pod 

numer (22) 583 66 96. 

Z poważaniem 

Dyrektor Zespołu Spraw Społecznych 

Katarzyna Skrętowska-Szyszko 
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Podpisane przez Katarzyna Skrętowska-Szyszko Dyrektor Zespołu Spraw \ I 
Społecznych 

EZD 3 .114.1 .1 . 

Zgodnie z Zarządzeniem Nr 1 Rzecznika Praw Dziecka z dnia 2 stycznia 2015 roku wprowadzaiąc'łm w BiufZe 
Rzecznika Praw Dziecka system Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją, pismo podpisane e\e\<.troniczn'łm 
podpisem kwalifikowanym nie wymaga podpisu własnoręcznego jako właściwie zatwierdzone w S'/Stemie 
teleinformatycznym BRPD. 
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