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Polska Federacja Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spolecznej,
w odpowiedzi na pismo z dnia 22 kwietnia 2016 r. dotyczace konsultacji spotecznych
projektu rozporzqdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie superwizji
pracy socjalnej, przedstawia nastgpujace uwagi do dokumentu.

Tytulem wstepu pragniemy podkresli¢, iz superwizja pracy socjalnej wobec rosnacych
wymagan w stosunku do pracownikéw socjalnych oraz zwigkszajacego sic ryzyka
wykonywania ww. zawodu, jest jednym z istotnych elementéw profesjonalnego wzmocnienia
naszej grupy zawodowej. Powinna sta¢ si¢ ona réwniez czescig uprawnien innych zawodéw
pomocowych w szeroko rozumianym systemie pomocy spolecznej i pomocy rodzinie.

Niemniej jednak w sytuacji obecnej, gdy wdrazane sg dopiero rozwigzania majace na
celu zwigkszenie dostepnosci oraz rozpropagowanie superwizji, kluczowa kwestia dla
pracownikéw socjalnych, jest zagwarantowanie wiasciwych warunkow dla jej $wiadczenia,
w tym Kkoniecznie obejmujacych bezpieczedstwo i komfort budowania relacji
superwizyjnej pomi¢dzy pracownikiem, a superwizorem. Bez powyiszego — naszym
zdaniem - caly wysilek i wieloletnie staramia dotyczace poszerzenia oferty
profesjonalnego wsparcia dla pracownikéw socjalnych, okazaé si¢ moga
niewystarczajace.

Z uwagi na powyzsze przedstawiamy nastepujace postulaty i rekomendacje:

- Rozdzial 2 § 2 ust. 7 — Kontrakt superwizyjny okresla w szczegdlnosci ... Proponujemy po
pkt. 6 dodaé pki. 7 i 8 o treSci: 7. zasady poufnosci i zachowania tajemnicy zawodowej;
8. zasady przechowywania gromadzonej dokumentacji z superwizji.

W celu wigkszego zagwarantowania poufnosci 1 bezpieczenstwa tematéw omawianych
podczas superwizji Federacja proponuje, aby projekt rozporzadzenia wyraznie okreslal,
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iz zaréwno kontrakt superwizyjny, jak i calo§¢ dokumentacji dotyczacej prowadzonej
superwizji w zakresie poruszanej tematyki, byly wylacznie czgsciag dokumentacji wlasnej
superwizora pracy socjalnej i jako takie nie mogly by byé przekazywane osobom
trzecim, w szczegdélnoSci pracodawcy pracownika uczestniczacego w superwizji.

Federacja uznaje tym samym, iz tajemnica zawodowa obowiazujaca superwizora oraz
gwarancja bezpieczenstwa danych i informacji przekazywanych podczas superwizji, jako
warunek konieczny realnego uczestnictwa w niej pracownikéw socjalnych oraz skutecznego
realizowania celéw superwizji, powinny zosta¢ uwzglednione w kontrakcie superwizyjnym.
Postulujemy zatem, aby w § 2 ust. 7 rozporzadzenia zostaly dodane kolejne podpunkty
wyraznie wskazujace na konieczno$¢ zawarcia w kontrakcie zasady poufnos$ci
i zachowania tajemnicy zawodowej przez superwizora pracy socjalnej, a takie
przechowywania tworzonej dokumentacji. Zdaniem Federacji - pozostawienie swobody
interpretacyjnej w powyzszym zakresic moze w praktyce doprowadzi¢ do niekorzystania lub
wycofywania si¢ pracownikéw socjalnych ze wsparcia, wiasnie z uwagi na brak zapewnienia
podstawowego poczucia bezpieczenstwa.

- Rozdzial 2 § 4 ust. 2 — proponujemy zastqpié obecny zapis nowym o tresci: Wnioski
z Ssuperwizji pracy socjalnej, mogg byé przekazywane osobom nie uczestniczgcym
w superwizji wylqcznie za pisemng zgodq superwizowanego pracownika socjalnego lub grupy
pracownikow socjalnych.

Z przyczyn wskazanych w poprzednim akapicie proponujemy, aby do obecnego brzmienia
Ww. przepisu - zostala dodana tre§¢ precyzujaca, iz zgoda na przekazanie wnioskéw ma
mie¢ forme wylacznie pisemng.

Ponadto proponujemy, aby zarzadzenie w odr¢gbnym przepisie w sposéb precyzyjny
okreslalo odpowiedzialno$¢ i konsekwencje zawodowe dla superwizora pracy socjalnej
za naruszenie tajemnicy superwizji, lacznie z wutraty przez niego -certyfikatu
uprawniajacego do wykonywania zawodu,

- Rozdzial 6 § 16. 3. Do egzaminu poprawkowego mozna przystgpi¢ jeden raz bez
koniecznosci powtarzania szkolenia.

Federacja, wzorem innych systeméw certyfikujacych np. w zakresie specjalisty terapii
uzaleznieni, proponuje by dopusci¢ mozliwo$¢ przynajmniej dwukrotnego przystepowania do
egzaminu poprawkowego, bez koniecznosci powtarzania szkolenia. Proponowane przez
projektodawce rozwigzanie w tym zakresie uznajemy za nazbyt restrykcyjne, biorac pod
uwage réwniez konieczno$¢ szybkiego uzupelnienia zapotrzebowania na ustugi
superwizyjnej, bez straty profesjonalnej i jakosciowe;.

Mamy nadziej¢, iz powyzsze szczegblowe uwagi zostang uwzglednione w projekcie
rozporzadzenia i ostatecznie postuzg realizacji zalozonych celéw ustawowych, w tym
zachowaniu i wzmocnieniu kompetencji zawodowych i osobistych pracownikéw socjalnych
oraz swiadczeniu wysokiej jakosci pracy socjalnej. Stoimy bowiem na stanowisku, iz
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uprawnienie do korzystania z superwizji oraz konsultowany projekt rozporzadzenia maja
istotne znaczenie dla profesjonalizacji zawodu pracownika socjalnego oraz wzrostu
efektywnosci 1 jakosci samej pracy socjalne;.

Zwracamy si¢ z wnioskiem o pisemne poinformowanie naszej organizacji o wynikach
konsultacji, uwzglednionych lub odrzuconych uwagach oraz uzasadniania dokonanych
rozstrzygniec.
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